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Mensaje del Director Administrativo de los Tribunales

Al finalizar el afio fiscal 2019-2020, el Poder Judicial de Puerto Rico presenta al pueblo, a través
de las comisiones de la Asamblea Legislativa que atienden los asuntos presupuestarios, un balance
de los resultados obtenidos y los desafios encarados durante este periodo. También presenta sus
propuestas para encaminar los proyectos estratégicos dirigidos a materializar los enunciados de su
mision institucional en el futuro inmediato.

Los logros del Poder Judicial durante el afio fiscal que concluye han sido muchos e importantes, a
pesar de que el presupuesto con cargo al Fondo General asignado fue, por segundo afio
consecutivo, sustancialmente menor al recibido en afios previos. El trabajo de muchos hombres y
mujeres conscientes del verdadero significado de lo que representa el servicio publico, junto al
esfuerzo de nuestra Judicatura bajo el liderato de la Jueza Presidenta, Hon. Maite D. Oronoz
Rodriguez, ha sido el verdadero motor que ha permitido que, ain en la estrechez econdmica, el
Poder Judicial puertorriquefio pueda cumplir sus responsabilidades.

Entre los logros mas significativos, destaco que la comunidad juridica y la ciudadania en general
puede beneficiarse de la implantacién en todas las regiones judiciales del expediente electrénico
en casos de relaciones de familia y menores, a través del Sistema Unificado de Manejo y
Administracion de Casos (SUMAC Familia). Este esfuerzo que supuso el desarrollo de
infraestructura tecnologica, adquisicion de equipo y adiestramiento de personal, se suma a la
expansion de esa herramienta lograda previamente en los casos de naturaleza civil y en procesos
de determinacion de causa probable para arresto. Con ello, se avanza en la transicion al expediente
electrénico Unico en todo el quehacer judicial. Este esfuerzo se complementa con el desarrollo de
procesos apoyados en la tecnologia que facilita el acceso a la obtencion de servicios del Poder
Judicial, como lo es el uso de la videoconferencia, experiencia exitosa inicialmente utilizada para
prestar servicios a las poblaciones de Vieques y Culebra, pero cuyo uso se generalizé a otros
asuntos a lo largo de todo el pasado afio fiscal.

Asimismo, en el Centro Judicial de Ponce se inauguro la Sala Especializada en casos de Violencia
Domeéstica, proyecto trascendental para la zona sur, que brinda un nuevo espacio de apoyo a las
victimas y sobrevivientes de violencia doméstica. Con esta inauguracion, el Poder Judicial
puertorriquefio cuenta con un total de siete salas especializadas, dos proyectos regionales de
especializacion de servicios en violencia doméstica y una sala especializada para beneficio de las
victimas de violencia de género.

En este pasado afio fiscal, el Poder Judicial de Puerto Rico cre6 un nuevo programa que nos llena
de entusiasmo por ser Unico y una verdadera innovacion al interior de un poder judicial. Se trata
del Programa Por la Juventud, inaugurado en la Region Judicial de Caguas, y cuyo objetivo es
prevenir conductas de alto riesgo y promover el buen comportamiento y el desarrollo de
habilidades sociales entre menores de edad. ElI programa procura, mediante un enfoque de
prevencion, que los menores participantes aumenten la asistencia a la escuela y mejoren sus
problemas de conducta, asi como adelantar la cohesion social comunitaria, como forma de prevenir
comportamientos que potencialmente puedan llevarlos a incurrir en faltas.

Se suman a los logros nuevas iniciativas en materia de formacion y educacion de nuestra judicatura
y de la ciudadania en general, la adopcion de medidas para fortalecer el ejercicio de la notaria y
proyectos de mejoras en la infraestructura de las sedes judiciales, entre otros.

No obstante, nuestro logro mas importante durante el presente afio fiscal ha sido lograr la
continuidad de las operaciones en circunstancias muy adversas, provocadas por dos amenazas
naturales sobrevenidas subitamente y que trastocaron dramaticamente la administracion de los



tribunales y el acceso fisico a estos. Me refiero a los terremotos que afectaron principalmente las
zonas sur y oeste de Puerto Rico, a finales del pasado afio y durante los primeros meses del 2020,
y a la pandemia provocada por el virus COVID-19, que obligo, a partir del 15 de marzo de 2020,
al cierre inmediato de comercios e instituciones gubernamentales y privadas para proteger a la
poblacion.

Tal y como ocurrio con la emergencia causada por el paso del huracan Maria, durante estas dos
recientes emergencias, los tribunales continuaron su operacion para proveer remedios de
emergencia en asuntos tales como solicitudes de 6rdenes de proteccidn para victimas de violencia
domeéstica y de género, controversias sobre relocalizacién de menores, peticiones urgentes para
garantizar la proteccidn de adultos mayores, presentacion de denuncias y determinaciones de causa
para arresto y solicitudes de ingreso involuntario en instalaciones médicas por condiciones de salud
mental, entre otros.

La infraestructura tecnoldgica desarrollada en los pasados afios como parte de un plan de trabajo
abarcador, fue puntual para poder preservar la operacion judicial de manera compatible con las
exigencias de distanciamiento social que impuso la pandemia del virus COVID-19. Los
profesionales del derecho pudieron continuar con los tramites de multiples procesos judiciales a
distancia por medio del Sistema Unificado de Manejo y Administracion de Casos (SUMAC) y por
videoconferencia. De hecho, esta herramienta tecnoldgica permitié que se realizaran en el periodo
critico de la pandemia miles de procedimientos de todo género de forma remota, permitiendo
adelantar procesos judiciales a la vez que se salvaguardaba la seguridad y salud de las personas
que participaban en ellos.

A tono con las exigencias del momento, el Poder Judicial puertorriquefio también adopt6é una
politica de teletrabajo, acorde con las tendencias mundiales mas avanzadas en materia laboral, y
las necesidades impuestas por la pandemia. Ambos elementos —uso mas intenso de la tecnologia
en los procesos judiciales y la adopcion de una politica de teletrabajo en algunas categorias de
puestos— serviran de punta de lanza para la reestructuracion de nuestras operaciones judiciales para
continuar la generacién de economias, eficiencia y mayor acceso a la justicia.

Nuestros tribunales estan hoy mejor posicionados para encarar situaciones que suponen un riesgo
de interrupcion prolongada en las operaciones. Pero preservar esa capacidad, y proyectar al Poder
Judicial puertorriquefio hacia un futuro de progresiva excelencia, supone realizar importantes
inversiones econdmicas en todos los renglones: mantenimiento y mejora continua de los edificios
publicos que albergan sedes judiciales, mejor infraestructura tecnoldgica y fortalecimiento del
recurso humano, entre otros.

Confiamos en que los foros gubernamentales con competencia en materia presupuestaria sabran
ponderar la importancia del Poder Judicial puertorriquefio en momentos de normalidad, pero
también en tiempo convulsos, con una asignacion justa de recursos econémicos para su operacion.
De la fortaleza del entronque del poder constitucional llamado a garantizar el Estado de derecho
constitucional y democréatico depende la continua promocion de la actividad que implica construir
la justicia.

. g\ﬁfﬁx

Sigfridp Steidel Figleroa |
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Introduccion

Base legal

El Articulo V, Seccion 2 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico establece
un sistema judicial unificado en lo concerniente a jurisdiccion, funcionamiento y administracion.
En su Seccion 3, el referido Articulo V de nuestra Constitucion crea expresamente el Tribunal
Supremo de Puerto Rico como tribunal de dltima instancia. Dicho Articulo V, en la Seccién 6,
faculta al Tribunal Supremo de Puerto Rico para que adopte reglas de evidencia, de procedimiento
civil y criminal para los tribunales que no menoscaben, amplien o modifiquen derechos sustantivos
de las partes. Asimismo, el Articulo V, Seccion 7 de nuestra ley suprema provee para que el
Tribunal Supremo adopte reglas para la administracion de los tribunales, sujetas a las leyes
relativas a suministros, personal, asignacion y fiscalizacion de fondos y a otras leyes aplicables al
Gobierno en general. El referido apartado establece que el (la) Juez(a) Presidente(a) del Tribunal
Supremo dirigird la administraciéon de los tribunales y nombrard un (una) Director(a)
Administrativo(a) de los Tribunales, facultandolo(la) para asistirle en sus deberes administrativos
y desempefiando su cargo a discrecion de dicho(a) magistrado(a). Con excepcion del Tribunal
Supremo de Puerto Rico, el Articulo V, Seccion 2, de la Constitucion confiere a la Asamblea
Legislativa la autoridad para crear y suprimir tribunales y para determinar su competencia y
organizacion.

Por otro lado, el Articulo 4.001 de la Ley Num. 201-2003, conocida como la Ley de la Judicatura
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 2003, segun enmendada, dispone que el Tribunal de
Apelaciones sea un tribunal intermedio entre el Tribunal Supremo y el Tribunal de Primera
Instancia. De igual forma, el Articulo 5.001 de la Ley Num. 201-2003 establece que el Tribunal
de Primera Instancia constituye un tribunal de jurisdiccion original general, con autoridad para
actuar en nombre y por la autoridad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en todo caso o
controversia que surja dentro de la demarcacion territorial de Puerto Rico.

Autonomia Presupuestaria

La Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico establece la autonomia administrativa
de la Rama Judicial, como principio fundamental para garantizar su independencia dentro de
nuestro sistema republicano de gobierno. Los primeros pasos de avance hacia la consecucion de
la autonomia presupuestaria se dieron mediante la aprobacion de la Ley Nam. 8 de 14 de julio de
1973, estatuto que introdujo enmiendas a la Ley Num. 213 de 12 de mayo 1942, conocida como
Ley de Planificacion y Presupuesto de Puerto Rico. Ante la necesidad de que la Rama Judicial
conserve una autonomia presupuestaria plena que le permita desarrollar sus programas y lograr los
propdsitos que persigue, la Ley NUm. 8 de 14 de julio de 1973, establecié un mecanismo destinado
a que esta lograra autonomia en la formulacion y ejecucién de su presupuesto, sometiendo
directamente a la Asamblea Legislativa sus propias peticiones de recursos de gastos ordinarios de
funcionamiento. Ademas, se le confirio al (a la) Juez(a) Presidente(a) del Tribunal Supremo de
Puerto Rico, o al (a la) Director(a) Administrativo(a) de los Tribunales por delegacion de este(a),
la facultad necesaria para la administracion, la ejecucion y el control del presupuesto de la Rama
Judicial.



Posteriormente, la Ley Num. 286-2002 concedié plena autonomia presupuestaria a la Rama
Judicial.> Este era uno de los reclamos historicos para asegurar el cumplimiento de su encomienda
constitucional y el fortalecimiento de la independencia judicial. De esta manera, nuestro esquema
juridico ha procurado reconocer la facultad de la Rama Judicial, como organismo independiente,
en la distribucion, el manejo y el control de su presupuesto. No obstante, es importante enfatizar
que la Rama Judicial esta sujeta a los procedimientos de auditoria del (de la) Contralor(a) de Puerto
Rico.

Amerita mencionar que, para cualquier medida legislativa que tenga impacto econémico sobre la
Rama Judicial, es preciso que la Asamblea Legislativa provea los mecanismos y recursos
adicionales necesarios para financiar su costo. De otra forma, se frustraria la intencion legislativa
de fortalecer la independencia del Poder Judicial.

Organizacion Judicial y Administrativa de la Rama Judicial

La estructura organizacional de la Rama Judicial esta constituida por dos &mbitos: el judicial y el
administrativo (véase organigrama). El ambito judicial esta integrado por el Tribunal Supremo de
Puerto Rico (TSPR) como tribunal de Gltima instancia, el Tribunal de Apelaciones (TA) como
tribunal apelativo intermedio y el Tribunal de Primera Instancia (TPI), los que, en conjunto,
constituyen el Tribunal General de Justicia. En cuanto al &mbito administrativo, el Articulo V,
Seccion 7, de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, crea el cargo del (de la)
Director(a) Administrativo(a) de los Tribunales para asistir al (a la) Juez(a) Presidente(a) en sus
funciones administrativas. El (La) Juez(a) Presidente(a) cuenta con la autoridad constitucional para
designar al (a la) Director(a) Administrativo(a) de los Tribunales, quien le asiste en la direccion
administrativa del sistema, aprueba directrices, normas y procedimientos administrativos y asegura
su cumplimiento.

Los tres niveles de los tribunales que componen la Rama Judicial se describen méas adelante.
Asimismo, se describe la composicion de la Oficina de Administracion de los Tribunales (OAT)
como organismo que brinda el apoyo administrativo esencial para la labor judicial que llevan a
cabo los tribunales de Puerto Rico.

Tribunal Supremo de Puerto Rico

El Tribunal Supremo de Puerto Rico tiene su génesis en el Articulo V de la Constitucion del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico. Se compone de un(a) Juez(a) Presidente(a) y ocho Jueces y Juezas
Asociados(as), quienes podran desempefiar sus respectivos cargos hasta la edad de 70 afios. Este
Tribunal tiene la funcion principal de interpretar la Constitucion y las leyes del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico. Ademas, tiene el deber de determinar la validez constitucional, tanto de
la legislacion como de cualquier actuacion oficial de las Ramas Constitucionales del Gobierno,
cuando ello se le plantee dentro del contexto de un caso o controversia susceptible de adjudicacion.

! Es preciso puntualizar que la Ley NGm. 286-2002 se ha visto temporeramente impactada la Ley Num. 66-2014, asi
como la Ley NUm. 3-2017, seguin enmendada, conocida como Ley para Atender la Crisis Econdmica, Fiscal y
Presupuestaria para Garantizar el Funcionamiento del Gobierno de Puerto Rico.



Tribunal de Apelaciones

El Tribunal de Apelaciones constituye un tribunal intermedio entre el Tribunal Supremo de Puerto
Rico y el Tribunal de Primera Instancia. Est4 compuesto de 39 jueces y juezas que revisan los
recursos ante su consideracion en paneles de no menos de tres, ni mas de siete jueces y juezas.

Los jueces y las juezas que integran el Tribunal de Apelaciones desempefiaran su cargo por un
término de 16 afios. La Ley de la Judicatura de 2003, dispone la competencia de los jueces y las
juezas del Tribunal de Apelaciones.

Tribunal de Primera Instancia

El Tribunal de Primera Instancia es un tribunal de jurisdiccion original general con autoridad para
actuar en todo caso o controversia que surja dentro de la demarcacion territorial de Puerto Rico y
es un tribunal de récord, segun los mecanismos dispuestos mediante reglamentacion del Tribunal
Supremo de Puerto Rico.

El Tribunal de Primera Instancia se compone de 253 jueces y juezas Superiores, con un término
de nombramiento de 16 afios, y 85 jueces y juezas Municipales, con un término de nombramiento
de 12 afios. La Ley de la Judicatura de 2003, dispone la competencia de los jueces y las juezas
superiores y municipales.

Regiones Judiciales

El Tribunal de Primera Instancia esta dividido en 13 regiones judiciales, cada una de las cuales
tiene un ambito geografico delimitado. Cada regidn judicial tiene un centro judicial en el municipio
sede, en el cual hay salas superiores y municipales. Ademas, existen salas superiores y municipales
en otros municipios de la region judicial. Las trece regiones judiciales son: Aguadilla, Aibonito,
Arecibo, Bayamon, Caguas, Carolina, Fajardo, Guayama, Humacao, Mayagtiez, Ponce, San Juan
y Utuado.

Cada Regidn Judicial esta dirigida por un(a) Juez(a) Administrador(a) Regional que recibe apoyo
en su gestion del (de la) Director(a) Ejecutivo(a) Regional, el (1a) Secretario(a) Regional y el (la)
Alguacil Regional.

A continuacion, la estructura administrativa basica de las regiones judiciales:

JUEZ(A) ADMINISTRADOR(A)
REGIONAL

JUEZ(A) ADMINISTRADOR(A)
AUXILIAR

OFICINA DEL (DE LA}
DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A)
REGIONAL

UNIDAD DE UNIDAD DE
RECURSOS SUMINISTROS
HUMANOS c >
UNIDAD DE e .
PROPIEDAD UNIDAD DE CORREO
UNIDAD DE UNIDAD DE
VEHICULOS MANTENIMIENTO

JUEZ(A) COORDINADOR(A)
DE RELACIONES DE FAMILIA

WW

JUEZ(A) COORDINADOR(A)
DE ASUNTOS DE MENORES

'RELACIONES DE FAMILIAY
ASUNTOS DE MENORES




A continuacion, un mapa representativo de la distribucion de las regiones judiciales:
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salas en otro lugar durante determinados dias.

Oficina de Administracion de los Tribunales

La Oficina de Administracion los Tribunales (OAT) es el organismo responsable del
funcionamiento y de la administracion del Tribunal General de Justicia de Puerto Rico. Esta
dependencia la dirige el (la) Director(a) Administrativo(a) de los Tribunales, un cargo de origen
constitucional cuya funcion es asistir al (a 1a) Juez(a) Presidente(a) del Tribunal Supremo de Puerto
Rico en sus deberes administrativos.

A continuacion, la estructura organizacional detallada de la OAT:
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Politica Publica

Consciente de la coyuntura critica que enfrenta el pueblo puertorriquefio, la Jueza Presidenta del
Tribunal Supremo, Hon. Maite D. Oronoz Rodriguez, disefié e implant6 un plan para que la Rama
Judicial pueda cumplir su rol constitucional como garante de los derechos fundamentales de la
ciudadania. Ante la crisis fiscal del pais, la Rama Judicial se propuso evaluar y repensar el sistema
de justicia; desde la educacion que se les ofrece a las personas sobre sus derechos y como exigirlos,
hasta la presentacion de los recursos en el Tribunal de Primera Instancia y su tramite durante cada
una de las etapas judiciales.

En primer lugar, la integracion de todos los componentes de la Rama Judicial para que siempre
funjan como facilitadores de la justicia, es fundamental. Esto conlleva ofrecer cursos y
capacitacion para fomentar mayor sensibilidad acerca de las dificultades que enfrenta parte de la
poblacion para acceder a la justicia, implementar mayores mecanismos de evaluacion para alcanzar
el funcionamiento dptimo de los tribunales y atender con prontitud y rigor cualquier alegacion de
conducta antiética por parte de quienes componen el sistema de justicia.

Por otro lado, se formulé el acercamiento de la Rama Judicial a la vanguardia tecnoldgica del Siglo
21, fomentando asi mayor eficiencia, accesibilidad y transparencia. Proyectos como la
implantacion de un sistema digital de manejo de casos y de presentacion electronica de
documentos y la notificacion digital de las sentencias y 6rdenes judiciales, conferiran mayor
agilidad a los procesos judiciales. Asimismo, es importante promover la transparencia y la
rendicion de cuentas a través de mayor apertura de los tribunales. Para ello, son vitales los
programas que promueven el acceso de la prensa y del publico a los procedimientos de los
tribunales para mantener la confianza en los fundamentos de la democracia y nuestro sistema
republicano de gobierno.

Por ultimo, se debe hacer todo lo posible para garantizar el derecho de toda persona a acudir a los
tribunales en igualdad de condiciones. Este acceso al tribunal tiene que ser fisico, procesal y
econdmico. Debe siempre haber un foro judicial disponible y los medios para llegar a este. Por
eso la importancia de iniciativas como la maximizacion de herramientas tecnoldgicas como
videoconferencias, que permiten acceso a una sala sin que necesariamente una de las partes esté
fisicamente presente. Pero mas alla de un derecho, el acceso también significa que la justicia que
se dispense no sea automatica sino dirigida a atender los problemas subyacentes que originan las
controversias. De ahi la importancia de las salas especializadas con acercamientos
interdisciplinarios a la justicia.

La situacidn socioecondmica no debe ser una excusa para dejar de hacer las transformaciones que
nos permitan cumplir con estos imperativos. Dispensar una justicia cada vez mas eficiente,
transparente y accesible para cada uno de los puertorriquefios y las puertorriquefias es el
compromiso de la Rama Judicial.



Situacidén Fiscal de la Rama Judicial

RECURSOS Y GASTOS

Resolucion Conjunta Fondo General

PARTIDAS DE GASTO
Ndémina y Costos Relacionados
Facilidades y Pagos por Servicios Publicos
Servicios Comprados
Gastos de Transportacion
Servicios Profesionales
Otros Gastos de Funcionamiento
Materiales y Suministros
Compra de Equipo
Anuncios y Pautas en Medios
Asignaciones Englobadas
Pay Go

Sub Total

Inversion en Mejoras Permanentes

Hardware/Software
Construccidn/Infraestructura

TOTAL

Presupuesto del Fondo General =z )
)

A continuacion, se presenta el Presupuesto del Fondo General para el Afio Fiscal 2020-2021.:

C Loneh

Para el Afio Fiscal 2020-2021"" N=Hh

Presupuesto Presentado por la
Junta de Supervision Fiscal
AF 2020-2021

S 322,398,000.00

190,972,000.00
13,990,000.00
35,719,000.00
414,000.00
8,177,000.00
896,000.00
734,000.00
626,000.00
21,000.00
12,883,000.00
29,128,000.00

S 293,560,000.00

S 28,838,000.00

15,917,000.00
12,921,000.00

S 322,398,000.00

[1] Los recursos aqui identificados corresponden al Fondo General. Para el Ano Fiscal
2020-2021 la Rama Judicial anticipa recibir recursos adicionales por concepto de Fondos
Federales, asi como recursos con cargo al Fondo Especial Estatal bajo la Ley Num. 235-
1998. Sin embargo, proyectamos que los recaudos del referido Fondo Especial Estatal se
verdn sustancialmente afectados por la situacidn de emergencia ocasionada por el COVID-
19.



A continuacion, se muestra para el proximo afio fiscal 2020-2021, la distribucion del presupuesto
presentado por partidas de gasto.

Gastos de

s caiacidn Presupuesto del Fondo General
$414,000 1\_ Anfo Fiscal 2020-2021
0.1%
%, Anunciosy Pautas en
\ Medios
Compra de Equipo \ 521,000
$626,000 : N

0.0%

0.2%

Materiales y
Suministros
5734,000
0.2%

Otros Gastos de
Funcionamiento Némina y Costos
5896,000 Relacionados
0.3% $190,972,000
59.2%

Asignaciones

Inversién en
Englobadas / Mejoras
$12.883 000 Permanentes
4.0% / 528,838,000
8.9%
Facilidades y /
Pagos por Servicios
Piblicos Presupuesto del
$13,990,000 Fondo General
4.3% $322,398,000



Desemperio del Tribunal General de Justicia

La atencion de los casos en los tribunales es un proceso complejo en el que intervienen diferentes
factores, muchos de los cuales son externos al Tribunal. La recesion econdmica, el proceso de
quiebra por el que atraviesa el pais, la emigracion de los habitantes de Puerto Rico hacia Estados
Unidos, la reduccion de la fuerza laboral del pais, los fendmenos meteorologicos, la reduccién de
fondos disponibles para la operacion gubernamental y la pandemia ocasionada por el virus
COVID-19 son los principales factores que han afectado la oferta y la demanda de nuestros
servicios. La Rama Judicial de Puerto Rico tiene la mision y responsabilidad institucional de
mantener los mas altos niveles de desempefio en la gestion que realizamos.

El Tribunal General de Justicia se compone del Tribunal de Primera Instancia, el Tribunal de
Apelaciones y el Tribunal Supremo. La actividad judicial se caracteriza por la diversidad de
asuntos ante la consideracion de las diferentes instancias del Tribunal General de Justicia. La
actividad judicial incluye casos criminales, casos civiles, casos de transito, casos de relaciones de
familia, querellas contra menores y sefialamientos de vistas preliminares.

También, se cuantifican de manera independiente los asuntos municipales. Los asuntos
municipales son remedios judiciales de indole criminal y civil que son de corto término.

Para efectos de este documento, el desempefio lo mostramos a través de la relacion de los casos
presentados y resueltos en afios fiscales. Al observar el comportamiento en la presentacion y
resolucion de casos, querellas contra menores, vistas preliminares y asuntos municipales se obtiene
una apreciacion de esta actividad judicial.

En las siguientes secciones se presentan datos del afio fiscal 2018-2019 y los datos proyectados
para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021 del Tribunal General de Justicia y para sus tres
instancias.

Tribunal General de Justicia

A continuacion, se ilustra el total de casos presentados y resueltos para el afio fiscal 2018-2019 y
las cantidades proyectadas. Se incluyen las querellas contra menores y las vistas preliminares. El
indice de resolucion para el afio fiscal 2018-2019 fue de 95.3. Se proyecta un indice de resolucion
de 96.4 y 100.0 para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021.

Tribunal General de Justicia
Actividad Judicial Presentadas y Resueltas
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

194,470 |

AF 2020-2021 (P} 194,506

182,150

AF 2019-2020 (P) 188,901

197,122 |

AF 2018-2019
206,866

[ Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afos fiscales 2019-2020y 2020-2021 son proyectados.



Tribunal Supremo

El total de casos presentados en el Tribunal Supremo para el afio fiscal 2018-2019 fue de 1,267
casos. Se proyecta 1,372 casos presentados para el afio fiscal 2019-2020 y 1,437 casos presentados
para el afio fiscal 2020-2021. El total de casos resueltos del Tribunal Supremo del afio fiscal 2018-
2019 fue 1,264 casos. Se proyecta para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021 resolver 1,380 y
1,451 casos respectivamente.

Tribunal Supremo
Actividad Judicial Presentadas y Resueltas
Aiios Fiscales 2018-2019 al 2020-2021%

1,451

AF 2020-2021 {P) e

1,380

AF 2019-2020 {P) .

1,264
1,267

AF 2018-2019

[ Casos Resueltos Casos Presentados

*|os datos de los afos fiscales 2019-2020y 2020-2021 son proyectados.

El indice de resolucion del Tribunal Supremo para el afio fiscal 2018-2019 fue de 99.8. Se proyecta
un indice de resolucion de 100.6 para el afio fiscal 2019-2020 y 101.0 para el afio fiscal 2020-
2021.

Tribunal de Apelaciones

El total de casos presentados en el Tribunal de Apelaciones para el afio fiscal 2018-2019 fue de
4,077 casos. Se proyecta 4,006y 4,117 casos presentados para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-
2021. El total de casos resueltos del Tribunal de Apelaciones para el afio fiscal 2018-2019 fue
4,203 casos. Se proyecta 4,022 y 4,157 casos resueltos para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-
2021.

Tribunal de Apelaciones
Actividad Judicial Presentadas y Resueltas
Afios Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

4,157 |
4,117

AF 2020-2021 (P)

4,022
4,006

AF 2019-2020 (P)

4,203

AF 2018-2019
4,077

[0 Casos Resueltos Casos Presentados

*|os datos de los afios fiscales 2019-2020y 2020-2021 son proyectados.

El indice de resolucién del Tribunal de Apelaciones para el afio fiscal 2018-2019 fue de 103.1. Se
proyecta un indice de resolucion de 100.4 para el afo fiscal 2019-2020 y 101.0 para el afio fiscal
2020-2021.



Tribunal de Primera Instancia

El total de casos presentados en el Tribunal de Primera Instancia (TPI) para el afio fiscal 2018-
2019 fue de 179,500 casos. Este nimero no incluye las querellas contra menores ni las vistas
preliminares que se mostrardn en secciones separadas. Se proyectan 162,498 y 167,297 casos
presentados para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021, respectivamente.

El total de casos resueltos del TPI para el afio fiscal 2018-2019 fue de 170,430 casos (no incluye
las querellas contra menores ni las vistas preliminares). Se proyecta 156,553 y 167,367 casos
resueltos para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021.

El indice de resolucidn para los casos del afio fiscal 2018-2019 fue de 94.9. Se proyecta un indice
de resolucion de 96.3 para el afio fiscal 2019-2020 y 100.0 para el afio fiscal 2020-2021.

A continuacion, se ilustra el total de casos presentados y resueltos por los asuntos para el afio fiscal
2018-2019 y cantidades proyectadas para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021.

Casos de Relaciones de Familia
Presentados y Resueltos
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

AF 2020-2021 (P) 16,513 |
16,653

15,301

AF 2019-2020 (P) /301
16,080
AF 2018-2019 21,055
20,073
[ Casos Resueltos Casos Presentados

#*Los datos de los afios fiscales 2019-2020y 2020-2021 son proyectados.

Casos Civiles Superiores
Presentados y Resueltos
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

AF 2020-2021 {P) 52,040 |
51,951
AF 2019-2020 {P) 48,724
50,438
AF 2018-2019 aZild |
56,507
[ Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afos fiscales 2019-2020 y 2020-2021 son proyectados.
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Casos Civiles Municipales
Presentados y Resueltos
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

AF 2020-2021 {P) 70,501 |
70,700
AF 2019-2020 {P) 66,179 |
68,715
AF 2018-2019 66,218 |
71,923
[ Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afos fiscales 2019-2020 y 2020-2021 son proyectados.

Casos Criminales
Presentados y Resueltos
Afios Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

20,384

AF 2020-2021 {P)
20,333
19,114
AF 2019-2020 {P)
19,740
20,886

AF 2018-2019

21,307

[ Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afos fiscales 2019-2020 y 2020-2021 son proyectados.

Casos de Transitro
Presentados y Resueltos
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021%

AF 20202021 (P) 7,828 |
7,750
AF 2019-2020 (P) 7,236 |
7,525
9,462
AF 2018-2019
9,690
[ Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021 son proyectados.
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Querellas contra Menores

El total de querellas presentadas contra menores durante el afio fiscal 2018-2019 fue de 1,356. Se
proyecta que, al cierre del afio fiscal 2019-2020, se presentaran 828 querellas, y 853 querellas
durante el afio fiscal 2020-2021.

En cuanto a la resolucion de las querellas contra menores, en el afio fiscal 2018-2019 las querellas
resueltas fueron 1,393; mientras que para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021, se espera que
estas sean 815 y 853, respectivamente.

El indice de resolucion para las querellas contra menores del afio fiscal 2018-2019 fue de 102.7.
Se proyecta en 98.5 y 100.0 para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021, respectivamente.

Querellas contra Menores
Presentadas y Resueltas
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

853
853

AF 2020-2021 (P)

815 |
828

AF 2019-2020 (P)

1,393
1,356

AF 2018-2019

[0 Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021 son proyectados.

Vistas Preliminares

Para el afio fiscal 2018-2019 se sefialaron 20,666 vistas preliminares y se proyecta una reduccion
para el préximo afio fiscal 2019-2020 con 20,197. Para el afio fiscal 2020-2021 se proyecta una
presentacion de 20,802 vistas preliminares.

En cuanto a la resolucion de las vistas preliminares, en el afio fiscal 2018-2019 las vistas
preliminares resueltas fueron 19,832; mientras que para los afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021,
se espera que estas alcancen 19,378 y 20,743, respectivamente.

El indice de resolucion para las vistas preliminares del afio fiscal 2018-2019 fue de 96.0. Para los
afios fiscales 2019-2020 y 2020-2021 los indices de resolucion proyectados son 95.9 y 99.7
respectivamente.
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Vistas Preliminares
Sefialadas y Resueltas
Afios Fiscales 2018-2019 al 2020-2021

20,793
AF 2020-2021 (P)
20,802
19,378
AF 2019-2020 (P)
20,197
19,832
AF 2018-2019
20,666

O VP Resueltas VP Presentadas

*Los datos de los afos fiscales 2019-2020 y 2020-2021 son proyectados.

Tramite al Terminar el Afo

El por ciento de actividad judicial en tramite al culminar el pasado afio fiscal 2018-2019 para el
Tribunal General de Justicia, incluye las querellas contra menores y vistas preliminares, fue 26.2%.
Se proyecta que para el afio fiscal vigente 2019-2020 sera de 29.7% y para el proximo afio fiscal
2020-2021 de 28.3%.

Tribunal General de Justicia
Actividad Judicial Presentadas y Resueltas
Afos Fiscales 2018-2019 al 2020-2021%

194,470
AF 2020-2021 (P) : |
194,506
AF 2019-2020 (P) La2I00
188,901
AF 2018-2019 197,122 |
206,866
[ Casos Resueltos Casos Presentados

*Los datos de los afios fiscales 2019-2020y 2020-2021 son
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Otros Asuntos de Sala Municipal

Los remedios judiciales o asuntos municipales de indole criminal y civil que se atendieron en las
salas municipales ascendieron a 204,727 durante el afio fiscal 2018-2019. Se proyecta 198,310
asuntos para el afo fiscal 2019-2020 y 202,630 asuntos para el afio fiscal 2020-2021.

Remedios Judiclales de indole Civil y Criminal
Sala Municipal
Aiios Fiscales 2018-2019 al 2020-2021*

75,260 |
AF 2020-2021 (P)
127,370
AF 2019-2020 (P} 72,760) 135 550
AF 2018-2019 11,907 |
126,820
M@ Labor Criminal Labor Civil

*Los datos de los afios fiscales 2019-2020y 2020-2021 son proyectados.
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Facilitadores de la Justicia

Academia Judicial Puertorriquefia

La Academia Judicial Puertorriquefia (AJP) contribuye a la excelencia en la administracion de la
justicia mediante la formacion y la capacitacion continua de los miembros de la judicatura y los
(las) funcionarios(as) que apoyan directamente la funcion judicial. En conformidad con la mision,
se identifican las necesidades de formacion y se desarrollan los programas de educacion continua
dirigidos a los jueces, las juezas, los abogados y las abogadas de la Rama Judicial.

Entre sus principales funciones, la AJP:

= Facilita la implantacion de las prioridades programaticas y la politica educativa establecida
para la formacion de jueces y juezas y de abogados y abogadas en la Rama Judicial.

= Desarrolla y administra el Programa de Formacion Inicial de la Judicatura para los jueces
y las juezas del Tribunal de Primera Instancia y del Tribunal de Apelaciones, el Programa
de Mentoria Judicial y el Programa de Formacién de Facultad de la Academia Judicial
Puertorriquefa.

= Desarrollay administra curriculos especializados.

= Establece y mantiene lazos colaborativos internacionales con las distintas academias
judiciales, organizaciones educativas y profesionales en los Estados Unidos y
Latinoamérica.

Durante afio fiscal 2018-2019, la Academia Judicial Puertorriquefia ofrecié su programa
académico bianual en el que se realizaron cursos de manera presencial y a distancia (Webinars).
Se atendieron asuntos de materia Civil, Penal, Familia y Menores, sala Municipal y temas
medulares como: Etica Judicial, Temperamento Judicial, Evidencia, Investigacion, Redaccion de
Escritos Judiciales, Neurociencia y Prejuicio Implicito, Violencia Doméstica, Violencia Sexual,
Salud Mental, Adiccion, y Trata Humana. Se realizaron dos Academias de Formacion Inicial para
jueces y juezas de Primera Instancia y una para jueces y juezas de Apelaciones. Destacamos los
adiestramientos cruzado para los Salones Especializados en Sustancias Controladas; el
adiestramiento cruzado Bienestar de la Nifiez y la Adolescencia: Agilizacion para el Logro de la
Adopcion (Mddulo 1y 11); el Ciclo de Adiestramiento sobre los Nuevos Formularios para Procesos
bajo la Ley de Salud Mental de Puerto Rico, Ley Num. 408-2000, el Curriculo Especializado en
Asuntos Contributivos y Delitos Econémicos y las orientaciones sobre el Nuevo Reglamento de
Asignacion de Abogados y Abogadas de Oficio. Sobre los temas de Violencia de Género, Abuso
Sexual y Hostigamiento Sexual, se realizaron cinco talleres y se particip6 de la celebracion de la
Camparfia 16 Dias de Activismo contra la Violencia de Género. Dentro de la modalidad de
educacion a distancia, ademéas de los Webinars, se iniciaron las Tertulias Virtuales a través de
Skype.

Ante el impacto de los huracanes Irma y Maria, la Academia Judicial Puertorriquefia afiadio a su
oferta académica los seminarios: Controversias con Compafiias Aseguradoras en torno al Manejo
de Reclamaciones: Parte | y Parte 1I; El Impacto de los Procedimientos de Quiebra de Individuos
en Procesos Judiciales ante los Tribunales de Puerto Rico; y tres seminarios sobre Ejecucion de
Hipotecas. El 20 de septiembre de 2018, se realizo el Conversatorio La Justicia en Tiempos de
Crisis: Reflexiones y Lecciones Aprendidas a un Afio del Huracan Maria, dirigido a jueces y juezas
administradores(as), subadministradores(as), y coordinadores(as) de sala.
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Se realizaron dos tertulias presenciales para los jueces y las juezas del Tribunal de Apelaciones
sobre: Obtencion y Admision de Evidencia Electronica a la Luz de la Jurisprudencia Reciente y
Doctrina y Legislacion Reciente en Materia de Derecho de Sucesiones, Derecho de Familia y
Derecho Hipotecario. También se realizaron Mesas Redondas donde jueces y juezas de Instancia
y de Apelaciones compartieron un espacio de dialogo y analisis.

Entre los cursos e iniciativas dirigidas a promover la agilidad en los casos, se ofrecieron: las Guias
para el Manejo de Casos Civiles y se desarrollaron las Guias de Estrado para Abogados y Abogadas
de Oficio. Se ofreci0 el adiestramiento para adiestradores sobre el Nuevo Registro de Afidavits de
Jueces y Juezas, y se iniciaron los adiestramientos a los jueces y juezas durante este periodo.
Igualmente, se realizaron los Adiestramientos sobre las Nuevas Normas y Procedimientos para la
Solicitud, Seleccion y Compensacion de Intérpretes en la Rama Judicial (Ley Nam. 174-2018).

Ademas, se realizd el Congreso de Relaciones de Familia y Menores: Perspectiva Vanguardistas
y Nuevas Tendencias en el Derecho de Familia del Siglo XXI. Por primera vez, jueces, juezas,
trabajadores y trabajadoras sociales y examinadores y examinadoras de pensiones alimentarias,
participaron en un encuentro educativo cuyo objetivo fue la adquisicion de conocimiento basado
en evidencia cientifica y de nuevas tendencias en el manejo de casos de familia y menores.
Compartir este escenario, facilitdé la adquisicion de informacién uniforme, la identificacion de
nuevas herramientas y destrezas que faciliten una mejor ejecucion de sus funciones y promuevan
la integracion y el trabajo en equipo.

Se ofrecieron adiestramientos a los jueces y las juezas sobre el uso de videoconferencias para casos
civiles, una iniciativa para maximizar el uso de la tecnologia como medio para alcanzar la
eficiencia y la accesibilidad, agilizando los procedimientos judiciales.

Durante el primer semestre del afio fiscal 2019-2020, la Academia Judicial Puertorriquefa realizé
el Programa Académico Semestral, dos Academia de Formacion Inicial para Jueces y Juezas de
Primera Instancia, y otras tres academias que dieron inicio en diciembre 2019 (dos para jueces y
juezas de Primera Instancia y una para el Tribunal de Apelaciones). Entre los cursos ofrecidos
durante este periodo, destacamos los siguientes temas: Ejecucién de Hipotecas, Nuevas
Tendencias Juridicas en los Casos de Custodia, Filiacién y Alimentos, Las Letras en el
Ciberespacio: Propiedad Intelectual en los Medios Digitales, Visita Guiada a un Albergue de
Victimas de Violencia Doméstica, Adiestramiento a los jueces y a las juezas de la Sala
Especializada en Violencia Doméstica del Tribunal de Ponce, Curriculo de Violencia Doméstica,
Intersecciones entre Trata Humana, Agresion Sexual y Violencia Doméstica desde Una
Perspectiva de Género.

Como parte de la formacidn integral de los jueces y las juezas, se cre6 el Circulo Literario de la
Judicatura. Esta iniciativa crea un espacio en el que integrantes de la judicatura puertorriquefia
analizan y reflexionan sobre obras literarias junto a sus autores o académicos. Durante el corriente
afio fiscal, se realizaron tres encuentros en los que se discutieron obras literarias de temas variados
y con impacto en el Derecho y la administracion de la justicia.

El 21 de febrero de 2020 se celebro la primera sesion del Aula de Estudios Juridicos, bajo el tema
“Los derechos del acusado en la investigacion y procesamiento criminal”. El profesor Ernesto L.
Chiesa fue el recurso docente invitado. Esta iniciativa innovadora permite el ofrecimiendo de
cursos de alto nivel académico a jueces y juezas. Estos cursos abarcan diversas materias juridicas
y otras pertinentes al quehacer judicial. Asi, el Poder Judicial de Puerto Rico continta expandiendo
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programas educativos que contribuyen al fortalecimiento de las destrezas y conocimientos de los
miembros de la judicatura.

Durante el segundo semestre del afio fiscal 2019-2020, se ofrecieron adiestramiento a los jueces y
las juezas sobre el uso de videoconferencias para casos civiles, una iniciativa para maximizar el
uso de la tecnologia como medio para alcanzar la eficiencia y la accesibilidad, agilizando los
procedimientos judiciales.

Se publico la primera edicién de la Revista Judicial Puertorriquefia. Una revista en version digital
moderna, dindmica, accesible y con un elemento cultural como protagonista. EI contenido es
nutrido de columnas, entrevistas, resefias de eventos y seminario, analisis, resimenes de
conferencias o libros, poesias y cuentos. Se publicaré dos veces al afio.

Durante los meses de marzo a junio de 2020, la Academia Judicial Puertorriquefia continu6 su
oferta educativa con la creacion del curriculo virtual COVID-19. Una oferta académica innovadora
y de vanguardia que responde a las necesidades inmediatas de nuestros jueces, juezas, y personal
de apoyo con opciones variadas locales e internacionales.

La Academia Judicial Puertorriquefia ha mantenido el vinculo de colaboracion con organizaciones
de educacion judicial de Centro y Sur América y de Estados Unidos, como: el National Center for
State Courts (NCSC), el National Association of State Judicial Educators (NASJE), el Centro de
Estudio de Justicia de las Américas (CEJA) y la Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales
(RIAEJ). Durante este periodo de la Pandemia, hemos realizado varios encuentros virtuales con la
Escuela Judicial de la Republica Dominicana, CEJA, y el Poder Judicial de Guatemala, a quien se
orientd sobre el uso de la tecnologia en los procesos judiciales.

Para el primer semestre del afio fiscal 2020-2021: la Academia Judicial Puertorriquefia continuara
su oferta académica semestral en temas de derecho penal, civil, familia y menores, asuntos de sala
municipal, violencia doméstica, salud mental, maltrato de menores, adultos mayores, género,
comunidad LGBTQI, inmigrantes, proteccion de animales, asuntos ambientales, Ley Num. 22-
2000- Ley de Vehiculos y Trénsito de Puerto Rico, Ley Nim. 168-2019- Ley de Armas de Puerto
Rico, Ley NUm. 4 de 23 de junio de 1971, segin enmendada- Ley de Sustancias Controladas de
Puerto Rico. Se realizara el adiestramiento sobre el Nuevo Cédigo Civil de Puerto Rico, y se
ofreceran los Modulos Instruccionales sobre Agresion Sexual, a través de la plataforma
GoToTraining. Ademas, se continuaran los adiestramientos sobre tecnologia y el uso de las
videoconferencias para celebrar vistas. Se ofrecera el Programa de Formacion Inicial de la
Judicatura para Jueces y Juezas de Primera Instancia y el Programa de Formacion Inicial de la
Judicatura para Jueces y Juezas del Tribunal de Apelaciones. La oferta de cursos en linea a través
de la plataforma Microsoft Team, continuard siendo utilizada como medio accesible y de
prevencion ante la pandemia que enfrentamos. La gestion académica se continuara fortaleciendo
con el desarrollo de material didactico en formato audiovisual (entrevistas a distinguidos(as)
letrados(as), simulaciones, capsulas informativas y otras) sobre temas de violencia doméstica,
género, acoso sexual, maltrato a adultos mayores, asuntos de familia y menores, civil y penal.

Desarrollo de la Revista Juridica ludex?: Esta publicacién contendra escritos de la autoria de jueces
y juezas de Puerto Rico y de otros paises latinoamericanos, asi como de los Estados Unidos. El

2 El nombre ludex significa “juez” en latin.
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propdsito es fomentar la discusion de temas juridicos a nivel local e internacional con escritos que
cumplan con los mas altos parametros.

A continuacion, las estadisticas mas relevantes sobre el desempefio programatico de la Academia
Judicial Puertorriquefia.

Indicadores del Desempefio Programatico de la Academia Judicial Puertorriquefa

Indicadores / Actividades Afio fiscal Afio fiscal Afio fiscal
2018-2019 2019-2020* | 2020-2021 (P)
Act|V|da_des gducatlvas de la Academia Judicial 356 185 280
Puertorriguena
Partl'upantes en las actividades internas de educacion 4,912 2,846 3,000
continua
Actividades sobre ética, independencia judicial y
temperamento judicial para jueces, juezas y otro 13 8 15
personal
Jueces, juezas, abogados(as) participantes en
actividades sobre ética, independencia judicial y 448 232 450
temperamento judicial
Actividades sobre acceso a la justicia, personas en
. i A P 48 23 20
condicion de vulnerabilidad y justicia terapéutica
Jueces, juezas, abogados(as) y otro personal
participante en actividades sobre acceso a la justicia y 746 298 200
justicia terapéutica
Actividades sobre Violencia Doméstica 9 6 10
Jueces, juezas, abogados(as) y otro personal
participante en actividades sobre Violencia 155 83 150
Doméstica
Actividades dirigidas a promover la agilidad en la
- ) 31 9 15
resolucion y adjudicacion de casos
Jueces y juezas, participantes en actividades dirigidas
a promover la agilidad en la resolucién y 581 135 500
adjudicacién de casos
Cursos a distancia, videoconferencia y Webinars 10 8 20
Jueces, juezas, abogados(as) y funcionarios(as)
participantes en cursos de educacion a distancia, 540 268 500
videoconferencia y Webinars, curso en linea
Actividades externas de educacion continua para
Jueces, Juezas y otros(as) funcionarios(as),
X . : 11 8 10
coordinadas y tramitadas por la Academia en y fuera
de Puerto Rico
Actividades para Jueces y Juezas
Administradores(as) 13 14 28
Act|V|dad_es para jueces y juezas de nuevo 178 86 200
nombramiento
Jueces y juezas participantes en actividades del
SR . 12 14 30
Programa de Formacion Inicial de la Judicatura

*Esta tabla incluye informacidn hasta el primer semestre del afio fiscal corriente (AF 2019-2020)
(P) significa proyectado.
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Comision de Evaluacion Judicial

La Comision de Evaluacion Judicial es el organismo de la Rama Judicial con la responsabilidad
de evaluar el desempefio de los jueces y juezas del Tribunal de Primera Instancia, de conformidad
con la Ley Num. 91-1991, segiin enmendada, y con el Reglamento para la Evaluacion de Jueces y
Juezas del Tribunal de Primera Instancia, 199 DPR 904 (2018). EI objetivo principal de esta
Comision es aportar al mejoramiento y desarrollo profesional de los jueces y juezas en su caracter
individual, asi como del sistema de tribunales en general.

Mediante las evaluaciones judiciales se identifican las areas que ameritan fortalecimiento
profesional de los jueces y juezas evaluados, bien sea identificando donde podrian maximizarse
sus talentos o asistiendo en el desarrollo de programas educativos para fortalecer sus destrezas y
conocimientos. La Comision también notifica recomendaciones al Ejecutivo y a la Legislatura en
torno a las solicitudes de renominacién y ascenso de los jueces y juezas. Como parte de los trabajos
de la Comision, se orienta a los jueces y juezas de nuevo nombramiento sobre el proceso y
metodologia de evaluacion y los mecanismos de recopilacion de informacion y datos esenciales al
proceso.

La Comision tiene la meta de atemperar el proceso de evaluacién al objetivo de la Rama Judicial
de fomentar el uso de la tecnologia. El uso de la tecnologia en el tramite de la evaluacion judicial
redundaria, no sélo en economias para la Rama Judicial, sino en un proceso mas agil, transparente
y efectivo. La meta primordial de la Comision es crear una Judicatura de excelencia, que garantice
el acceso a la justicia a la ciudadania y que con su desempefio proporcione una justicia eficiente y
oportuna. Mantener una fuente continua y accesible de recopilacion de datos sirve para enriquecer
el proceso y reproducir una imagen clara del estado de nuestro sistema judicial y las necesidades
mas apremiantes para impartir justicia.

Durante el afio fiscal 2020-2021 se dard continuidad a los proyectos de digitalizacion y
mecanizacién de los formularios de evaluacion. Del mismo modo, se continuara trabajando con el
disefio e implementacion de estrategias para aumentar la participacion de los miembros de la
comunidad juridica en los procesos de evaluacion. Con ello procuramos obtener informacion mas
completa y confiable relativa al desempefio de los jueces y juezas del Tribunal de Primera
Instancia. Ademads, se procurard completar un estudio especializado sobre la metodologia y
proceso de evaluacidn, incluyendo, pero sin limitarse, al contenido de los formularios, para el cual
se contrato los servicios de personal de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Arecibo.

Evaluaciones de la Comision de Evaluacién Judicial

Actividades / Indicadores Afio Fiscal | Afio Fiscal Afio Fiscal
2018-2019 | 2019-2020 2020-2021(P)
Total de evaluaciones sobre el desempefio judicial 110 114 120
Evaluaciones periodicas 78 94 104

Evaluaciones motivadas por solicitudes de ascenso al

cargo de Juez(a) del Tribunal de Apelaciones 15 17 15
Evaluaciones motivadas por solicitudes de ascenso al 5 5 5
cargo de Juez o Jueza Superior

Evaluaciones por concepto de renominacion al cargo 15 8 10

de Juez o Jueza Superior
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Evaluaciones de la Comision de Evaluacién Judicial

. . Afio Fiscal | Afio Fiscal Afio Fiscal
Actividades / Indicadores 2018-2019 | 2019-2020 |  2020-2021(P)
Evaluaciones por concepto de renominacion al cargo 0
g 1 0
de Juez o Jueza Municipal
Evaluaciones por Regla 10 0 0 0
Eﬁal#]rgones de jueces y juezas ante la Comision en 12 10 12

Secretariado de la Conferencia Judicial y Notarial

El Tribunal Supremo establecio la Conferencia Judicial con el propdsito de considerar el estado
del sistema judicial, formular planes y sugerir medidas para mejorar el sistema y los procesos
judiciales. El Secretariado de la Conferencia Judicial y Notarial (Secretariado) es el organismo que
planifica y coordina las sesiones de la Conferencia Judicial y de la Conferencia Notarial. Tras la
celebracion de una Conferencia Judicial o Notarial, el Secretariado rinde informes al Tribunal
Supremo, a través de los cuales se promueven alternativas para el mejoramiento continuo del
sistema judicial y la efectiva administracion de la justicia. Ademas, el Secretariado brinda apoyo
juridico y técnico a los siete Comités Asesores Permanentes y a los comités ad hoc que el Tribunal
Supremo constituya mediante orden al efecto para descargar una encomienda especial.

De igual modo, el Secretariado brinda apoyo a la Oficina de la Jueza Presidenta del Tribunal
Supremo Yy atiende encomiendas especiales de las juezas asociadas y los jueces asociados; realiza
estudios relacionados con el funcionamiento del sistema de justicia de Puerto Rico; redacta
proyectos de reglas, reglamentos y érdenes administrativas y colabora con otras dependencias de
la Rama Judicial.

Entre las tareas continuas del Secretariado, se destaca su apoyo técnico y juridico a la Comision
para el Estudio y la Evaluacién de la Funcion Notarial en Puerto Rico (Comision Notarial), al
Comité Asesor Permanente de Reglas de Procedimiento Criminal (Comité de Reglas) y al Comité
de Revisién del Manual de Instrucciones al Jurado (Comité de Jurado). Estos colectivos, adscritos
al Secretariado, se encuentran en funciones por orden del Tribunal Supremo para descargar
encomiendas especificas y de gran complejidad relacionadas a cada ordenamiento juridico
implicado.

Durante el afio fiscal 2019-2020, el Secretariado ha dado continuidad a varios trabajos. A modo
ilustrativo, el Secretariado ofrecid varias recomendaciones para integrar esfuerzos relacionados al
acceso a los tribunales mediante la cobertura electronica y con respecto al Programa Experimental
para el Uso de Camaras Fotograficas y de Equipo Audiovisual de Difusion por los Medios de
Comunicacién en los Procesos Judiciales (PECAM). Al mismo tiempo, finaliz6 su colaboracion
con la jornada de capacitacion relacionada al Reglamento de Oficio, asi como la validacion de las
nuevas pantallas del Sistema Unificado para la Administracion y Manejo de Casos (SUMAC)
disefiadas para ciertos tramites relacionados a las asignaciones de oficio.

En este periodo, se brindd apoyo al Comité de Reglas para la depuracion y consideracién de las
abundantes recomendaciones y los hallazgos acreditados durante la Sesion Especial. \Ello, con
miras a que presentaran ante el Tribunal Supremo un memorial explicativo y un Proyecto de las
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Reglas revisado. De igual manera, se ofrecio asesoramiento legal y apoyo técnico a la Comision
Notarial para la ejecucion de varios trabajos autorizados por el Tribunal Supremo.

Por otra parte, el Secretariado se hizo cargo de depurar las recomendaciones derivadas de la
revision linguistica y de lenguaje inclusivo delegadas por el Tribunal Supremo a la Compiladora
y Publicista de Jurisprudencia del Tribunal Supremo para asegurar que las instrucciones al Jurado
propuestas resultaran accesibles a la audiencia receptora. De forma paralela, el Secretariado realizé
estudios enfocados en identificar las técnicas recomendadas para validar el Proyecto de
Instrucciones al Jurado. En el segundo semestre del afio fiscal en curso, se convocé al Comité de
Jurado para la consideracion de las recomendaciones de edicion de la Compiladora. A su vez, se
inicio el disefio de los mecanismos y ejercicios a aplicarse para el proceso de validacion del
Proyecto de Instrucciones al Jurado autorizado por el Tribunal Supremo. A estos fines, se contara
con el apoyo de varias dependencias de la Rama Judicial.

En el afio fiscal 2020-2021, el Secretariado continuara apoyando al Tribunal Supremo en su
evaluacion del Proyecto de Reglas de Procedimiento Criminal revisado y las propuestas contenidas
en el Segundo Informe de la Comision para el Estudio y Evaluacién de la Funcion Notarial en
Puerto Rico. Ademas, ejecutara la fase de validacion y depuracion de hallazgos relacionados a las
consultas sobre el Proyecto de Instrucciones al Jurado. Con este insumo, se brindard apoyo al
Comité de Jurado para que presente un Proyecto de Instrucciones al Jurado revisado ante el
Tribunal Supremo. También se anticipa que, tras actualizar la investigacion relacionada al
PECAM, el Secretariado asistira en la revision del disefio curricular sobre las disposiciones
administrativas acorde con la determinacion del Tribunal Supremo en torno a las enmiendas
propuestas al Reglamento del PECAM. A su vez, se finalizara el desarrollo del informe al Proyecto
de Caodigo de Conducta Profesional de Puerto Rico y se reanudaran esfuerzos para revisar el disefio
propuesto para el manejo de asuntos disciplinarios. Por ultimo, se presentaran propuestas para la
reactivacion de varios comités asesores permanentes con miras a procurar una revision abarcadora
y uniforme de las normas procesales y regulaciones aprobadas por el Tribunal Supremo. Estos
procesos de revision aportaran al mejoramiento y a la modernizacion del quehacer judicial, a
fortalecer el acceso a la justicia de la ciudadania y promover mayor transparencia en los procesos
judiciales.

Oficina de Inspeccion de Notarias

La Oficina de Inspeccion de Notarias (ODIN) tiene a su cargo atender aquellos asuntos delegados
en virtud de la Ley Notarial de Puerto Rico, Ley NUm. 75-1987; la Ley Num. 282-1999, conocida
como la Ley de Asuntos No Contenciosos ante Notario; aquellas facultades conferidas por el
Articulo 5 de la Ley Num. 219-2012, denominada como Ley de Fideicomisos; y cualquier otra que
sea delegada por la Jueza Presidenta del Tribunal Supremo de Puerto Rico, Hon. Maite D. Oronoz
Rodriguez, en virtud de la Ley Notarial y su Reglamento.

Tiene como propdsito, ademas, el inspeccionar todas las Notarias del pais y administrar el Registro
General de Competencias Notariales (RGCN), creado en virtud de la Ley Nim 282-1999 y
consolidado mediante la Orden Administrativa OAJP-2015-031 de 2015, el cual integra el Registro
de Poderes, el Registro de Testamentos, el Registro de Prohibiciones, la Unidad de indices
Notariales, el Registro de Asuntos No Contenciosos ante Notario, asi como el Registro de
Capitulaciones Matrimoniales.

Entre sus funciones se encuentran las de:
= Administrar el Registro General de Competencias Notariales y el Registro de
Fideicomisos.
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= Administrar los Archivos Notariales de los Distritos Notariales de San Juan y Ponce.

= Supervisar los 11 Archivos Notariales de Distrito.

= Expedir copias de los instrumentos publicos que obren en los Protocolos que tengan bajo
su custodia, incluyendo los Protocolos con 60 afios 0 mas que se trasladan al Archivo
General de Puerto Rico, el cual mantiene bajo su custodia de conformidad con la Ley
Notarial de Puerto Rico.

= Adoptar y publicar las Instrucciones Generales de la competencia del Director o la
Directora de la ODIN, segun dispone la Regla 76 del Reglamento Notarial de Puerto Rico,
y remitirlas al Instituto del Notariado Puertorriquefio del Colegio de Abogados de Puerto
Rico; ala Asociacion de Notarios de Puerto Rico; y a cualquier otra entidad para su difusion
a los (las) notarios(as).

= Investigar las quejas presentadas bajo la Regla 14(d) del Reglamento del Tribunal Supremo
de Puerto Rico.

= Preparar los informes sobre Obra Notarial Incautada, Solicitudes de Reinstalacion y de
Divergencia de Criterios.

= Tramitar las cesaciones voluntarias e involuntarias de notarios(as) por incompatibilidad del
cargo que acepta el (la) funcionario(a) publico(a); por fallecimiento de estos y estas
profesionales de la Notaria, o por su incapacidad.

= Orientar a los y las profesionales de la Notaria e impartir seminarios con el fin de lograr la
excelencia de la funcion notarial.

En el descargo de sus funciones, la ODIN también genera las siguientes certificaciones,
autorizaciones e informes:
= Certificaciones acreditativas o0 negativas, asi como de vigencias de poderes
= Certificaciones acreditativas o negativas, asi como de vigencia de testamentos
= Certificaciones parciales o totales de Informes Notariales (Mensuales y Anuales)
= Certificaciones relacionadas con la Unidad de Asuntos No Contenciosos ante el Notario
= Certificaciones relacionadas con el Registro de Capitulaciones Matrimoniales
= Certificaciones Especiales del Registro de Fideicomisos, cuando medie una orden judicial
a esos fines
= Expedicién de copias certificadas o simples de Instrumentos Publicos bajo la custodia de
los Archivos Notariales de Distrito de San Juan y Ponce
= Certificaciones de Estado de Obra Notarial de los (las) notarios(as)
= Autorizaciones para el registro de cambio de firma, signo, sello y rdbrica de los (las)
notarios(as); para el traslado de la obra protocolar a una nueva Sede Notarial; y para
autorizar el nombramiento de los (las) notarios(as) sustitutos(as)

Al 20 de febrero de 2020, la ODIN tenia la responsabilidad de fiscalizar la labor de 8,513
notarios(as) admitidos(as) al ejercicio de la Notaria.

Durante el Afo Fiscal 2019-2020 se completd el Plan de Inspeccion para examinar la obra
protocolar de los (las) notarios(as) que llevaran ejerciendo la profesion cinco afios 0 menos (RUA
18050 al RUA 20,935). Ello permitié identificar errores incurridos en la autorizacion de
instrumentos publicos y testimonios de estos y estas profesionales en las etapas iniciales de su
carrera. Dicho plan de trabajo tenia como meta el propiciar una reduccién de sefialamientos de
deficiencias en los procesos de inspeccion de obra protocolar mediante la identificacion de
patrones de conducta y errores que pudiesen subsanarse temprano en la carrera del profesional y
asi, incentivar una préactica adecuada de la notaria. Este plan, iniciado en marzo de 2018, permitio
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examinar hasta el 31 de enero de 2020 la obra protocolar de 1,433 notarios y notarias de un total
de 1,769 (un 81.00 %).

Durante el Afio Fiscal 2020-2021 la ODIN espera hacer disponible para los notarios y las notarias
una nueva herramienta de Radicacion Electronica Notarial, una iniciativa que se continda
trabajando de manera activa con la colaboracion de la Oficina de Informética. De igual manera,
nos aprestamos a iniciar el nuevo Plan de Inspeccidn, el cual se enfocard en dos vertientes:
examinar la obra protocolar de compafieros y compafieras en el ejercicio de la profesion con 30
afios 0 mas de practica (Proyecto Impacto Dorado), asi como examinar la obra de aquellos notarios
y aquellas notarias que no han sido visitados por el Cuerpo de Inspectores de Protocolos y Notarias
en un plazo de 10 afios 0 més (Proyecto Actualidad). Por ultimo, estaremos evaluando y ejecutando
los cambios propuestos al ordenamiento notarial, segun instruido por la Jueza Presidenta y el
Tribunal Supremo de Puerto Rico. En especial, se espera que en este afo fiscal se adopten nuevas
iniciativas que incidan en el ejercicio de la funcion notarial a la luz del informe presentado por la
Comision para la Evaluacion y el Estudio de la Funcién Notarial de Puerto Rico, adscrita al
Secretariado de la Conferencia Judicial y Notarial del Tribunal Supremo de Puerto Rico.

ACTIVIDADES/ INDICADORES

Ano Fiscal Ano Fiscal
2018-2019 2019-2020*

Registros de Testamentos

Notificaciones Inscritas Testamentos Nuevos 6,861 3,736
Certificaciones Escrituras Testamentos Nuevos 4,443 1,998
Certificaciones Vigencias Testamentos 1,120 462
Certificaciones Negativas de Testamentos 4,401 2,537
Certificaciones Acreditativas de Testamentos 18,382 10,298
Registros de Poderes

Notificaciones Inscritas de Poderes Nuevos 20,724 11,531
Certificaciones de Poderes Nuevos 11,641 6,692
Certificaciones de Vigencia de Poderes 2,226 847
Certificaciones de Acreditativas de Poderes 8,009 4,744
Asuntos No-Contenciosos Ante Notario: Tipos de Notificaciones

Notificaciones de Intervencion Inicial 377 172
Certlflca_mones de Constgnuas en el Registro de Asuntos No- 10,720 5,084
Contenciosos ante Notario

Registro Especial de Fideicomisos

Notificaciones de Fideicomisos 1,114 524
Registro de Capitulaciones Matrimoniales

Notificaciones de Capitulaciones Matrimoniales 3,625 1,883
Certificaciones de Datos de Inscripcion 3,334 2,202
Quejas y Procesos Especiales contra Notarios**

Quejas contra Notarios(as) referidas a la ODIN 29 16
Informes de Quejas presentados ante el Tribunal Supremo 39 15
Informes TS (Informes Especiales como resultado de los procesos

de inspeccion ordinaria, extraordinaria o auditorias efectuados en la 261 129
ODIN)

Adiestramientos o Charlas Ofrecidas por la ODIN
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ACTIVIDADES/ INDICADORES

Ao Fiscal Ao Fiscal

2018-2019 2019-2020*
Adiestramientos o Charlas 11 3
Participantes 413 105

* Datos compilados hasta el 31 de diciembre de 2019.
**Quejas presentadas ante el Tribunal Supremo en virtud de la Regla 14 del Reglamento del Tribunal Supremo y referidas a la ODIN para el
correspondiente Informe.

Junta Examinadora de Aspirantes al Ejercicio de la Abogacia y la Notaria

La Junta Examinadora de Aspirantes al Ejercicio de la Abogacia y la Notaria es el ente que elabora
y administra el examen de revalida que requiere aprobar todo aspirante a ingresar a la abogacia.
Dicha funcion de la Junta emana del poder inherente del Tribunal Supremo de Puerto Rico para
regular el ejercicio de la profesion legal en Puerto Rico.

A continuacion, el detalle de solicitudes, aspirantes que tomaron la Revélida General y la Revalida
Notarial y aspirantes que aprobaron la Revalida General y la Revalida Notarial.

Indicadores Ao fiscal | Afo fiscal
2018-2019 | 2019-2020
REVALIDA GENERAL
Total de solicitudes procesadas 1,193 1,272
Total de aspirantes que tomaron el examen 995 614*
Por ciento de aspirantes que aprobaron 36% 35%*
REVALIDA NOTARIAL
Total de solicitudes procesadas 698 498
Total de aspirantes que tomaron el examen 622 328*
Por ciento de aspirantes que aprobaron 43% 47%*

* Este dato so6lo incluye la revalida administrada en septiembre de 2019 debido a que la revalida pautada para
marzo de 2020 fue cancelada.

En el afio fiscal 2018-2019, se atendieron 252 solicitudes de acomodo razonable. Estas solicitudes
implicaron algun tipo de variacion en la administracion del examen para atender las necesidades
de estos aspirantes. De estas solicitudes, 241 fueron concedidas. Igualmente, se recibieron 525
solicitudes para utilizar la computadora en la revalida, de las cuales 459 fueron aprobadas. Ello
requirio habilitar un area apropiada para administrar el examen a estos aspirantes.

En el transcurso del afio fiscal 2019-2020, se recibieron 302 solicitudes de acomodo razonable de
las cuales 275 fueron concedidas. Ello representa un aumento de 20% en estas solicitudes entre el
afio fiscal pasado y el actual. En cuanto al uso de computadoras, se recibieron un total de 678
solicitudes y 614 aspirantes fueron autorizados a utilizar la computadora. Esta cifra representa un
aumento del 34% en el uso de computadoras de un afio fiscal al otro, tendencia que se ha
manifestado desde que la Junta incorporo el uso de este equipo en las revalidas de Derecho.

Tanto el uso de la computadora como la concesion de acomodos razonables implica mayor
utilizacion de recursos por parte de la Junta al momento de administrar las revalidas. Ambos grupos
de aspirantes han crecido con el paso del tiempo, incrementando la complejidad de la
administracion de los exdmenes.

De otra parte, la Junta Examinadora se encuentra evaluando sus examenes y procedimientos
mediante estudios psicométricos especificos. Ejemplo de ello lo fue el estudio llevado a cabo sobre
las revalidas de derecho administradas en marzo y septiembre de 2019. Mediante esta evaluacién
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se determind que la cantidad y la manera en que se agrupaban las preguntas de seleccién mdaltiple
no tenian impacto adverso en el desempefio de los aspirantes.

Estos estudios son solo una parte de la evaluacién mas abarcadora que planificamos llevar a cabo
en la Junta Examinadora. Por ello, es importante seguir contando con los fondos necesarios para
mantener nuestras operaciones y, a su vez, concluir este analisis sobre nuestros procesos que es
tan importante para mantener nuestra credibilidad y la confianza de la sociedad en nuestra revalida
como proceso acreditativo de la capacidad minima de los que interesan formar parte de la profesion
legal.

Programa de Educacién Juridica Continua

El Programa de Educacion Juridica Continua adscrito al Tribunal Supremo, administra y vela por
que los(las) profesionales activos(as) en la practica de la abogacia y la notaria en Puerto Rico
cumplan con los requisitos establecidos en el Reglamento del Programa de Educacion Juridica
Continua adoptado mediante la Resolucion ER-2017-4 de 2 de junio de 2017 y enmendado
mediante las resoluciones ER-2018-04 de 12 de octubre de 2018, ER-2018-04A de 6 de mayo de
2019 y ER-2020-02 de 7 de febrero de 2020.

La mision de este programa es promover el desarrollo profesional para mantener un alto grado de
excelencia y competencia en el ejercicio de la profesion legal, a través del estudio continuo y la
participacion en programas educativos.

El Reglamento del Programa requiere que todos(as) los(las) profesionales del Derecho activos(as)
completen un minimo de 24 horas crédito de educacion juridica continua cada tres afios. Ademas,
actualmente requiere que al menos cuatro de las 24 horas crédito se dediquen a temas de ética
profesional y que quienes se encuentren activos(as) en la notaria al momento de terminar su
periodo de cumplimiento dediquen al menos seis de sus horas crédito a cursos de derecho notarial.

Las principales metas del Programa de Educacién Juridica Continua son promover el desarrollo
de ofertas académicas de calidad y excelencia que contribuyan a la actualizacion de conocimientos;
incentivar la adquisicidn de nuevas destrezas y el mejoramiento de aspectos préacticos relacionados
al ejercicio de la profesion legal; propiciar el cumplimiento del deber ético que tiene todo y toda
profesional del Derecho de mantener un alto grado de excelencia y competencia en los servicios
legales que preste, y regular, acreditar y certificar el cumplimiento de los(las) profesionales del
Derecho con los requisitos de educacion juridica continua.

Durante el afio fiscal 2018-2019 se procesaron 2,673 solicitudes de acreditacion y certificaciones
de participantes, 431 solicitudes de métodos alternos de cumplimiento y se aprobaron 2,906
sesiones de cursos a proveedores de educacion juridica continua. Ademas, se proveyo atencién
individualizada a 5,135 personas como parte del compromiso de promover el mejoramiento
profesional de los(las) profesionales del Derecho y orientarles sobre su estatus, aclarar dudas e
identificar alternativas de cumplimiento razonables que mejor se ajusten a sus realidades sociales
y econémicas. Asimismo, en cumplimiento con lo establecido por el Tribunal Supremo en la
Resolucién EM-2017-04 de 16 de junio de 2017, el Programa evalud el cumplimiento de los y
las profesionales del Derecho con sus requisitos de educacion juridica continua para todos sus
periodos vencidos e identificoO quiénes permanecian en incumplimiento ain luego de haber
transcurrido el periodo de exoneracién de un afio. Consecuentemente, durante el afio fiscal 2018-
2019, el Programa refirio ante la consideracion del Tribunal Supremo a 781 profesionales del
Derecho activos(as) que permanecian en incumplimiento con los requisitos de educacion juridica
continua correspondientes a periodos vencidos entre 2013 y 2018.
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Por otro lado, durante el primer semestre del afio fiscal 2019-2020, se procesaron 1,264 solicitudes
de acreditacion y certificaciones de participantes, 201 solicitudes de métodos alternos de
cumplimiento y se aprobaron 1,609 sesiones de cursos a proveedores de educacion juridica
continua. Asimismo, el Programa proveyo atencion individualizada a 2,840 personas.

A su vez, el Programa ha continuado promoviendo que los profesionales del derecho cumplan con
los requisitos reglamentarios y que se mantenga una oferta adecuada de cursos de educacion
juridica continua de la mas alta calidad. Asimismo, promovera la atencién individualizada y
sensible de toda persona que acuda al Programa o solicite orientacion o servicios. Ademas, ha
dado continuidad a los procesos administrativos de incumplimiento, asi como al referido al
Tribunal Supremo de aquellos y aquellas profesionales del Derecho que, a pesar de las
oportunidades administrativas concedidas, contindan en incumplimiento con sus requisitos de
educacién juridica continua.

Finalmente, se ha trabajado en un plan para adelantar el proceso de evaluacion, andlisis y redisefio
de sus procesos, incluyendo considerar la adopcion de nuevos sistemas o plataformas tecnoldgicas
gue promuevan el cumplimiento de los y las profesionales del Derecho con sus requisitos de
educacion juridica continua, automaticen las notificaciones que requiere la reglamentacion y
faciliten la prestacion efectiva de servicios de excelencia a la comunidad juridica.

Negociado para la Administracién del Servicio de Jurado

La Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en el Articulo 11, Seccion 11, dispone
que todo juicio por delito grave se pueda ventilar ante un Jurado compuesto por 12 ciudadanos. A
la luz de las instrucciones que le imparte el Tribunal, el Jurado evalla la prueba y emite un
veredicto. Por lo que la actividad adjudicativa, en casos de materia penal, es compartida con la
institucién del Jurado, actividad complementaria a la funcion de los jueces y las juezas. La Ley
NUm. 281 de 2003, segun enmendada, cred el Negociado para la Administracion del Servicio de
Jurado (NASJ), oficina, adscrita a la Oficina de Administracién de los Tribunales. EI NASJ emite
y certifica las listas de las y los candidatos a jurados.

Entre los esfuerzos encaminados en el NASJ, se implementd el proyecto Jura Cuentas para
registrar la asistencia del jurado. El propésito del proyecto es crear uniformidad en el registro,
pago e informes relacionados a la ndmina del jurado. Este sistema automatizado sustituira el
proceso manual que utilizan las Unidades de Cuentas, responsables del registro, control,
contabilidad y desembolso de los fondos publicos destinados al pago de la ndmina del jurado,
servicios de alimentos, transportacion y otros pagos relacionados a la gestion que desempefian.

Durante el afio fiscal 2019-2020, culmind el desarrollo del proyecto Jura Net para el envio de las
cancelaciones de las notificaciones del Jurado por correo electronico. El sistema viabilizara que
las y los candidatos a jurados reciban las cancelaciones de forma inmediata. EI proyecto se
implementara durante el primer semestre del afio fiscal 2020-2021 y se proyecta extenderlo para
tramitar electrénicamente los re-sefialamientos y las notificaciones de designacién de jurados.

Por otra parte, en lo que resta del afio fiscal, finalizara la elaboracion del Manual y las Guias de
orientacion del jurado, para los funcionarios encargados de los jurados en las regiones judiciales.
El NASJ esta colaborando con la Oficina de Educacion y Relaciones con la Comunidad (EduCo)
para redactar los documentos. La iniciativa se complementara con la presentacion de un video para
los jurados, elaborado por la Oficina de Prensa y los adiestramientos al personal.
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A continuacién, se incluye un desglose de los indicadores de varios procesos que lleva a cabo el
NASJ:

Indicadores del Negociado para la Administracién de Servicio de Jurado

Actividades/Indicadores Afo Fiscal | ARo Fiscal Ao Fiscal
2018-2019 | 2019-2020* | 2020-2021**
Cuestionarios enviados a jurados potenciales 26,247 35,900 50,000
Notificaciones de Designacion de Jurados 18,494 14,000 28,000
Citaciones administrativas a jurados potenciales que no 17,713 7,000 20,000
respondieron el cuestionario***

*Datos hasta el primer semestre del afio fiscal corriente (AF 2019-2020) e incluye los datos proyectados hasta el 30 de junio 2020.
**Datos proyectados.
***|_as citaciones se llevan a cabo en las Regiones Judiciales de San Juan, Guayama, Mayagliez, Fajardo, Utuado y Humacao.

Oficina de Servicios Sociales

La Oficina de Servicios Sociales tiene como prop6sito garantizar que los servicios sociales y el
apoyo a los jueces y las juezas de las Salas de Familia y Menores del Tribunal General de Justicia,
se brinden de acuerdo con la legislacion y la reglamentacion aplicable. La Oficina de Servicios
Sociales coordina y desarrolla actividades dirigidas a la atencion de los asuntos de mayor
relevancia en el &rea de Familia y Menores, asi como a fomentar las mejores préacticas del Trabajo
Social Forense.

Entre sus responsabilidades, la oficina supervisa que las 13 Unidades Sociales de Relaciones de
Familia y Asuntos de Menores cumplan con apoyar la funcion judicial, ademas de capacitar a los
trabajadores y las trabajadoras sociales con adiestramientos que contribuyan a garantizar el
ejercicio de las mejores practicas profesionales. A su vez, se administra la Clinica de Diagnéstico
que ofrece asesoramiento psicoldgico y psiquiatrico en controversias de familia y menores.

Cada Unidad Social brinda apoyo a los jueces y las juezas que le refieren casos, mediante
evaluaciones sociales forenses que les ayuden a tomar decisiones informadas, dirigidas al bienestar
de los y las menores y de toda la familia, desde una perspectiva biopsicosocial en asuntos de
relaciones de familia y menores, que incluyen casos de custodia, relaciones filiales y patria
potestad. Ademas, asiste a los jueces y las juezas en la evaluacion de los menores y las menores
que cometen falta y en la supervision de los que se encuentran en libertad condicional. Esto de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Num. 88 del 1986, conocida como la Ley de Menores de
Puerto Rico.

Las tablas que se acompafian a continuacion reflejan el desempefio de este programa durante el
afio fiscal 2017-2018, 2018-2019 y el primer semestre del afio fiscal 2019-2020.
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Indicadores de la Oficina de Servicios Sociales (OSSO)

Afio Fiscal 2017-2018 Afio Fiscal 2018-2019 Afio Fiscal 2019-2020*
Supervision de Supervision de Supervision de
Region Evaluaciones Sociales Me_nores en Evaluqciones Me_nores en Evaluzf\ciones Me_nores en
Judicial Libertad Sociales Libertad Sociales Libertad
Condicional Condicional Condicional
Casos Casos Casos Casos Casos Casos Casos Casos Casos Casos Casos Casos

Activos Cerrados | Activos | Cerrados | Activos | Cerrados | Activos | Cerrados Activos Cerrados | Activos Cerrados
Aguadilla 423 273 150 39 272 195 71 25 248 159 21 73
Aibonito 230 156 183 63 146 91 65 18 94 66 19 52
Arecibo 765 476 193 85 356 214 57 19 184 96 7 37
Bayamon 1979 1101 356 132 948 593 98 39 843 558 22 89
Caguas 846 490 93 36 427 271 35 3 413 306 9 38
Carolina 784 479 126 34 328 234 47 19 275 184 7 31
Fajardo 494 326 40 16 247 187 11 5 250 204 9 13
Guayama 429 279 147 57 175 127 41 17 163 121 5 21
Humacao 558 333 86 32 283 193 23 5 290 188 3 20
Mayagiez 671 404 140 66 370 223 35 360 242 9 32
Ponce 955 623 166 61 510 326 56 16 389 290 20 53
San Juan 960 635 113 44 522 392 49 18 423 292 8 33
Utuado 253 162 22 8 117 90 7 2 115 89 4 8
Total 9,347 5,737 1,815 673 4,701 3,136 595 194 4,047 2,795 143 500

*Los datos del afio fiscal 2019-2020 son de julio a diciembre de 2019.

Indicadores de la Oficina de Servicios Sociales (OSSO)

Ao Fiscal 2017-2018 Afio Fiscal 2018-2019 Afio Fiscal 2019-2020*

Region Ta:\l/clag ddrifgg:zs y Talle_r de Mar]ejo de Ta:\l/?; dolisgg:zs y Talle_r de Mar]ejo de Ta:\l/?; ddrispgg:;s y Tallgr de Mar]ejo de
Judicial | Siempre- Modulo | Emociones- Modulo 11 Siempre- Médulo | Emociones- Médulo 11 Siempre- Médulo | Emociones- Médulo 11
Talleres | Personas Talleres Personas | Talleres | Personas | Talleres Personas | Talleres | Personas | Talleres Personas

celebrados | asistentes | celebrados | asistentes | celebrados | asistentes | celebrados | asistentes | celebrados | asistentes | celebrados | asistentes
Aguadilla 9 192 0 0 10 84 0 0 5 138 0 0
Aibonito 92 0 0 9 84 0 0 4 37 0 0
Arecibo 8 147 5 45 12 180 8 69 5 79 0 0
Bayamon 13 283 1 1 23 609 3 8 268 0 0
Caguas 8 151 8 59 15 312 4 7 160 0 0
Carolina 9 192 9 41 11 272 12 61 6 121 0 0
Fajardo 9 69 7 25 11 65 11 29 5 26 0 0
Guayama 8 129 1 5 10 140 2 24 4 47 0 0
Humacao 4 73 4 18 5 104 6 36 3 81 0 0
Mayaguez 9 118 6 35 10 130 10 70 5 57 0 0
Ponce 14 341 1 6 13 263 2 23 5 135 0 0
San Juan 11 152 4 18 16 186 6 37 7 71 0 0
Utuado 10 153 6 26 12 165 7 19 6 87 0 0
Total 120 2,092 52 279 157 2,594 71 378 70 1,307 0 0

*Los datos del afio fiscal 2019-2020 son de julio a diciembre de 2019.
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Evaluaciones Psicologicas y Profesionales de la Psicologia o Psiquiatria Contratados

Indicadores Ao Fiscal Afo Fiscal Afo Fiscal
2017-2018 2018-2019 2019-2020*
Evaluaciones psicoldgicas 2,816 3,021 1,409
Evaluaciones psiquiatricas 427 610 238
Psicologos contratados 11 8 10
Psiquiatras contratados 1 1 1

*Los datos del afio fiscal 2019-2020 son de julio a diciembre de 2019.

En el afio fiscal 2019-2020, los psicologos(as) y psiquiatra brindaron talleres a los(as)Alguaciles
del Manejo del Stress en el Escenario Laboral y al personal de supervision de las Regiones
Judiciales sobre Condiciones Emocionales y Mentales en el Escenario Laboral. Ademas, se
brindaron talleres de manejo del duelo a diferentes grupos de empleados(as) ante la pérdida de
comparieros(as) de trabajo y familiares.

En el afio fiscal 2019-2020, se probd la Planilla de Evaluacion de Factores de Riesgos y Factores
Protectores presentes en los (las) menores intervenidos(as) en los Tribunales, con trabajadores y
trabajadoras sociales de la Unidades Sociales.

En el primer semestre del afio fiscal 2019-2020, la Escuela Graduada de Trabajo Social de la
Universidad de Puerto Rico realizé el Estudio de Complejidad en los casos de Relaciones de
Familia y se entrego el primer borrador de resultados. Este estudio de investigacion explora la
percepcion de los y las profesionales de trabajo social de las Unidades Sociales de tres regiones
judiciales sobre la complejidad de los casos de relaciones de familia, especialmente en la rendicion
de los informes sociales forenses. En el estudio se presentaron, ademas, los principales hallazgos
relacionados a los procedimientos en las salas de relaciones de familia, coordinacion
interdisciplinaria e inter-agencial, asuntos administrativos y competencias para la supervision y la
practica del trabajo social forense, entre otros. Por ultimo, se brindaron una serie recomendaciones
para el mejoramiento de las Unidades Sociales, capacitacion del personal y futuras investigaciones.

Destacamos, ademas, el Programa Por La Juventud que inici6 funciones a principios del afio fiscal
corriente en el Centro Judicial de Caguas. La Jueza Presidenta Hon. Maite D. Oronoz Rodriguez,
suscribié en junio de 2019 acuerdos de colaboracion con el Departamento de Educacion y el
Municipio Autonomo de Caguas para la implementacion del Programa como un esfuerzo de la
Rama Judicial para prevenir conductas de alto riesgo y promover el buen comportamiento y el
desarrollo de habilidades sociales en los menores de edad. El Programa tiene como objetivo que
los y las menores participantes aumenten la asistencia a la escuela y mejoren sus problemas de
conducta tanto en el escenario escolar como en su hogar, asi como la relacién con sus padres o
encargados. Procura, ademas, adelantar la cohesion social comunitaria mediante un enfoque
integral de prevencion.

Actualmente, en el Programa participan 11 jovenes entre las edades de 11 a 16 afios residentes del
Municipio Autonomo de Caguas. La Rama Judicial coordina servicios, referidos y orientaciones
para los y las jovenes participantes con un enfoque psicoldgico-social que les encamine al
mejoramiento de su conducta y desarrollo integral para minimizar su exposicion a conductas de
riesgo. Lo novel de esta iniciativa lo es la intervencion de un juez o una jueza como mentor o
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mentora de los menores participantes. Cuenta, ademas, con una trabajadora social que funge como
coordinadora y es la persona responsable de elaborar y recomendar un plan de prevencion
particularizado para cada menor, ademéas de ofrecer seguimiento al progreso de los(las)
participantes. En el primer semestre del afio fiscal 2019-2020, se comenz6 a identificar y reclutar
a los(as) jovenes que cualificarian para participar en el Programa. También se inici6 el proceso
de implementacion de los servicios que forman parte del plan de prevencion con cada joven y su
familia inmediata. Se coordinaron talleres; se hicieron referidos a servicios educativos y
profesionales, asistencia a deportes, tutorias; se realizaron visitas y discusiones de caso. Ademas,
se celebraron actividades grupales enfocadas en los objetivos de la propuesta: orientacion sobre
la prevencion del uso de sustancias, sobre el desarrollo de destrezas sociales y sobre la
inteligencia emocional.

Division de Evaluacién, Capacitacion y Desarrollo

La Division de Evaluacion, Capacitacion y Desarrollo (ECADE), adscrita al Area de Recursos
Humanos, tiene la misién de desarrollar, implantar y administrar un sistema de evaluacion del
desempefio y los programas de capacitacion y desarrollo de empleados y empleadas de la Rama
Judicial. Los esfuerzos estan dirigidos a potenciar las destrezas, los conocimientos y las aptitudes
para mantener un nivel de desempefio 6ptimo y contribuir a la excelencia en el servicio que se
presta a la ciudadania.

Entre sus funciones esta administrar y revisar el Sistema de Evaluacién de los Empleados y
Funcionarios de la Rama Judicial; orientar al personal gerencial sobre el Sistema de Evaluacion y
sobre los procedimientos y las técnicas eficaces para evaluar y comunicar los resultados de las
evaluaciones de desempefio; y disefiar, desarrollar, coordinar, ofrecer y evaluar los programas de
capacitacion para empleados y empleadas y el personal gerencial y de supervision.

Durante el afio fiscal 2018-2019, se llevaron a cabo 169 secciones de adiestramiento con recursos
internos y externos libres de costo, capacitando a un total de 3,050 empleados(as). Entre estos, se
capacitaron 339 empleados(as) en tres secciones de adiestramientos en las cuales se utilizd la
modalidad de educacion a distancia (Webinars).

Ademas, en coordinacion y colaboracion con la Oficina del Alguacil General y Manejo de
Emergencias, se realizaron tres academias de alguaciles para alguaciles(las) de nuevo
nombramiento. En esta academia, que tiene una duracién aproximada de 13 dias, se capacité un
total 67 nuevos alguaciles y alguacilas en aspectos medulares del alguacilazgo.

Desde agosto 2019 hasta principios de marzo 2020, se han realizado 153 secciones de
adiestramiento con recursos internos y externos libres de costo, capacitando a un total de 3,864
empleados(as).

En laactualidad, la ECADE contintia con las monitorias del Sistema de Evaluacion de Desempefio
en las Regiones Judiciales, y ofreciendo los adiestramientos con los recursos internos y recursos
externos, libres de costo como medida de control presupuestario. Asimismo, se continuara
fomentando la capacitacion a distancia mediante Webinars. Ademas, en conjunto con la Oficina
del Alguacil General y Manejo de Emergencias de la Rama Judicial, se trabaja en el disefio de otra
Academia para alguaciles, dirigida a fortalecer sus conocimientos y destrezas, como parte de un
plan de educacion continua.

En coordinacién con la Directoria de Programas Judiciales, se continuara con la colaboracion en
las diferentes actividades de capacitacion relacionadas con cada uno de los programas adscritos a
la Directoria; se continuara con la capacitacion de los (las) alguaciles(las) de la Rama Judicial en
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aspectos relacionados con la salud mental, violencia doméstica y género; y se continuara con la
coordinacion de adiestramientos para el fortalecimiento de las destrezas de supervision para el
personal gerencial de la Rama Judicial. lgualmente, se identificaran los aspectos de supervision
que deben fortalecer los supervisores para realizar un proceso de evaluacion de desempefio
efectivo y eficiente; y se continuara con el reclutamiento para el programa de recursos internos.

Dentro de los proyectos de la ECADE para el afio fiscal 2020-2021 esta el continuar ofreciendo
los adiestramientos con los recursos internos y recursos externos, libres de costo; se continuara
promoviendo la capacitacion a distancia mediante Webinars, ya que no solo redunda en un ahorro
presupuestario para la Rama Judicial, sino que permite que nuestro personal pueda ser adiestrado
en su lugar de trabajo, lo que hace posible que puedan continuar con sus labores una vez concluida
la capacitacion. También se comenzara a evaluar el Programa de Supervision. Por otra parte, de
implementarse los cambios propuestos al Sistema de Evaluacion de Desempefio, se capacitard al
personal supervisor sobre los mismos.

Oficina del Alguacil General y Manejo de Emergencias

La Oficina del Alguacil General y Manejo de Emergencias (OAGEME) fomenta el uso integrado
y efectivo del personal y de los recursos tecnoldgicos en el manejo de los aspectos de seguridad
para la proteccion de los jueces y las juezas, funcionarios(as), empleados(as) y visitantes que
acuden diariamente a los tribunales del pais. Entre los componentes de seguridad que tiene a su
cargo, se encuentran: el cuerpo de los (las) Alguaciles(las) Auxiliares, los (las) oficiales de
seguridad privada, el sistema de cdmaras de vigilancia, los controles de acceso, las alarmas de
emergencia y el sistema de monitoreo remoto. Igualmente, establece los controles necesarios para
garantizar el manejo adecuado de las armas de fuego y las municiones adquiridas, ademéas de
mantener el inventario de estas. Asimismo, en conjunto con el Departamento de Justicia brinda
soporte a jueces, juezas, alguaciles(las) y funcionarios(as) que utilizan el mddulo de 6rdenes de
arresto del Sistema de Informacion de Justicia Criminal.

Ademas, la OAGEME mantiene, actualiza y promueve el Plan Operacional para el Manejo de
Emergencias de la Rama Judicial (POME) y lo ejecuta cuando es necesario, conforme a los roles
alli establecidos. Asi también, investiga incidentes ocurridos en los tribunales que afecten la
seguridad y el servicio, asi como otros asuntos. También realiza investigaciones de campo en
apoyo a los procesos que realizan el Area de Recursos Humanos, la Oficina de Asuntos Legales y
otras unidades de trabajo de la Oficina de Administracion de los Tribunales y realiza las
investigaciones de campo para alguaciles y guardianes de nuevo nombramiento.

En colaboracion con la Division de Evaluacion, Capacitacion y Desarrollo de la Oficina de
Recursos Humanos, la OAGEME ofrece actividades de capacitacion y desarrollo relacionadas con
las funciones y responsabilidades de los (las) alguaciles(las) de la Rama Judicial.

Por su parte, en agosto de 2019 se logré también la acreditacion del Centro Judicial de Aguadilla
como tsunami ready, lo que significd un logro particular, luego de los dafios ocasionados por el
paso del huracan Maria.

Durante el primer semestre 2019-2020, se realizaron tres academias de tres semanas de duracién
cada una, donde se capacitaron 60 nuevos(vas) alguaciles(las) que entran al sistema para atender
la baja considerable en el alguacilazgo por razén de renuncias o jubilaciones. Con esta Academia
para Alguaciles de Nuevo Nombramiento, se busca uniformar los conocimientos y lograr que todos
y todas sean adiestrados en las funciones basicas del alguacilazgo. Asimismo, y con la meta de
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impactar a todos los alguaciles y las alguacilas en funcion, se inicio el disefio —junto a la Oficina
de Evaluacion, Capacitacion y Desarrollo— de un curriculo para capacitacion continua a todos los
alguaciles y las alguacilas.

Durante el afio fiscal 2019-2020 también se continué con el proceso de canje de las armas
consideradas inventario excedente. Actualmente se esta trabajando en el canje de 311 armas
declaradas excedentes a cambio de armas largas para la UEA. Las armas largas que actualmente
estan asignadas a la UEA pasarén a las distintas regiones judiciales, lo que conlleva también un
readiestramiento del personal. Para el proximo afio fiscal 2020-2021 se continuara con las
iniciativas de capacitar a todos los alguaciles mediante curriculos de adiestramientos de educacion
continua presenciales y a distancia, incluyendo ejercicios tacticos para fortalecer las funciones
regulares del alguacil. Adicional a esto, se estd coordinando el adiestramiento de rifle en
plataforma AR-15, cursos de tirador activo, control de sangrado, transporte de arrestados y
confinados y la cualificacién anual de armas.

Conforme se normalice la emergencia relacionada con el COVID-19, se continuara la capacitacion
de los alguaciles en las areas de manejo de emergencia y se continuard con el asesoramiento a
todas las regiones judiciales para mantener al dia todos los planes de manejo de emergencia
regionales y centrales.

El proceso de canje de armas en inventario excedente sera completado y esto permitird proveerle
a las regiones judiciales nuevas armas largas y uniformar en una sola plataforma de rifle a todas
las regiones.

Como meta para el afio fiscal 2020-2021, se continuara con el proceso de adquisicion de nuevos
chalecos antibalas para los (las) alguaciles(las) que iniciaron funciones el pasado afio fiscal y para
los (las) que han iniciado o que inicien funciones al final de este afio fiscal.

Igualmente, iniciaremos la evaluacion de nuevas tecnologias para renovar la plataforma de
radiocomunicaciones que utilizan los alguaciles y las alguacilas. Actualmente utilizamos un
sistema analogo y migrar a una plataforma digital de radiocomunicaciones nos ayudara a estar en
cumplimiento con las guias del Department of Homeland Security (DHS) en lo referente a
radiocomunicaciones de agencias de ley y orden.

Asimismo, se coordinara con otras agencias de ley y orden la obtencién de capacitaciones para
alguaciles libre de costo para la Rama Judicial, en especial para los miembros de la Unidad
Especial de Alguaciles (UEA), que dado la naturaleza de sus funciones requieren capacitaciones
especializadas. Asimismo, se llevard a cabo un proceso de reclutamiento especial entre
alguaciles(las) para aumentar la cantidad de miembros de la UEA. Actualmente hay necesidad de
aumentar la cantidad de miembros para poder atender propiamente todas las situaciones y
necesidades especiales que surgen en todas las regiones judiciales.

Por otro lado, en el afio fiscal 2020-2021 se coordinara con el Negociado de la Policia de Puerto
Rico la certificacion de al menos cinco instructores master que a su vez certifican a los instructores
auxiliares necesarios para realizar las futuras cualificaciones anuales para todos los alguaciles y
las alguacilas, asi como otros cursos de armas.
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Iniciativas para garantizar eficiencia, accesibilidad y transparencia

Sistema Unificado de Manejo y Administracion de Casos (SUMAC)

La Rama Judicial ha procurado el desarrollo e implantacion de herramientas en tecnologia que
permitan que los procesos judiciales sean cada vez mas eficientes, accesibles y transparentes. Asi
las cosas, se realizd con éxito la expansion de la nueva version del Sistema Unificado de Manejo
y Administracion de Casos (SUMAC). El sistema permite la presentacion de casos, el manejo y
notificacion electronica de documentos, asi como la digitalizacion y administracion de los
expedientes judiciales.

SUMAC crea un expediente electronico de todos los documentos relacionados al expediente
judicial. La herramienta permite automatizar los procesos de trabajo asociados al manejo de casos
en las regiones judiciales, mantiene un repositorio unico y centralizado de la presentaciéon de
demandas, mociones y otros documentos de forma electronica y notifica automaticamente
mediante correo electrénico a las partes del caso. El expediente judicial provee visibilidad de las
incidencias de los casos a los todos los usuarios del sistema. El sistema utiliza las mismas
credenciales de RUA 'y esté accesible las 24 horas del dia a través de Internet o dispositivo movil.

Actualmente, SUMAC permite el registro electronico del proceso civil desde su inicio hasta su
disposicién en los casos de la materia Civil, Relaciones de Familia y Maltrato de Menores (Ley
246), en todas las regiones judiciales a traves de Puerto Rico. Estan exceptuados los casos de salud
mental, recursos de revision de transito y los demas asuntos civiles de competencia municipal que
se atienden en las salas de investigaciones asuntos. También, esta implantado el sistema en la
etapa Criminal de Regla 6 en todas las regiones judiciales.

Igualmente, implementamos el Mddulo de Abogados de Oficio en cumplimiento a la publicacién
del reglamento que lleva el mismo nombre aprobado por el Tribunal Supremo de Puerto Rico.

La Rama Judicial continua firme en su plan de trabajo para la expansion del sistema. A partir del
afio fiscal 2020-2021 nos proponemos finalizar el desarrollo para implementar los asuntos de la
Materia Criminal en las etapas a nivel Superior (Regla 6 en Alzada, Vista Preliminar, Vista
Preliminar en Alzada, Lectura de Acusacion, Sentencia y Post Sentencia).

Notificacion Electronica en los Tribunales (NET)

El m6dulo de Notificacion Electrdnica en los Tribunales (NET) fue desarrollado por la Directoria
de Informatica de la Rama Judicial para notificar documentos judiciales mediante los correos
electronicos registrados en el Registro Unico de Abogados (RUA). Desde el 2019, y luego de
realizar los ajustes tecnoldgicos y reglamentarios, los litigantes por derecho propio, que asi lo
soliciten, y otras entidades que son actores dentro del sistema judicial pueden recibir notificaciones
electronicas a través del modulo. El sistema permite recibir, de forma inmediata, las notificaciones
emitidas por el Tribunal. Este mddulo ha generado economias en recursos y aumentado la
productividad. Asi también, permite a la Rama Judicial ofrecer un servicio mas agil y eficiente.
Este mddulo esta implementado en las trece regiones judiciales, en el Tribunal de Apelaciones y
el Tribunal Supremo. Los préximos pasos en esta iniciativa sera la inclusion de organizaciones del
ejecutivo tales como el Departamento de Correccion y Rehabilitacion y el Departamento de Obras
Publicas.
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Sistema de Videoconferencias en Salas Civiles

Con el proposito de facilitar el acceso a los tribunales y maximizar el uso de herramientas
tecnoldgicas para llevar a cabo los procesos judiciales, la Rama Judicial desarrollé un proyecto
para la utilizaciéon de un sistema de videoconferencias para ciertas vistas de naturaleza civil. El
sistema permite que se puedan realizar vistas y audiencias mediante videoconferencia en
sustitucion de las vistas presenciales para los procesos judiciales de naturaleza civil. Esto
representa una alternativa a la asistencia fisica al tribunal, facilitando la comparecencia remota de
las partes por medio de audio, video y datos. El sistema hace posible la comunicacion en tiempo
real entre el juez o la jueza y las partes.

Esta iniciativa permite que los abogados y las abogadas que intervienen en un litigio, asi como las
partes que litigan por derecho propio, puedan participar en vistas sobre el estado de los
procedimientos, conferencias transaccionales, vistas argumentativas, entre otras, desde cualquier
punto de Puerto Rico o del exterior, sin necesidad de estar fisicamente en el tribunal. Con ello se
minimizan las suspensiones por conflictos de calendario entre representantes legales y partes, se
logra eficiencia en el manejo y en los tramites de un caso y se reducen los costos que conllevan
para las partes las audiencias presenciales. Representa una alternativa al desplazamiento fisico
entre puntos distantes que les facilita a las partes cumplir con el calendario judicial y contribuye a
superar los obstaculos que en ocasiones supone para las personas acceder a los tribunales. El
sistema se utiliza para vistas y audiencias que no sean de naturaleza probatoria y no estard
disponible para realizar vistas en los casos en los cuales, por su naturaleza sumaria o confidencial,
el escenario virtual no optimice su atencion.

Actualmente el sistema de videoconferencias se ofrece en todas las regiones judiciales. Ademas,
durante el estado de emergencia decretado debido a la pandemia provocada por el virus COVID-
19, la Jueza Presidenta autorizo la utilizacion del sistema de videoconferencias de manera remota.
De esta forma, los jueces y las juezas, atenderan vistas en casos de materia Civil y de Relaciones
de Familia que determinen puedan atenderse de manera remota. Desde que comenzd el estado de
emergencia y hasta el 2 de junio de 2020, se han atendido un total de 1,852 asuntos civiles y de
relaciones de familia por videoconferencia.

Cabe destacar que las videoconferencias tomaron gran prominencia durante la pandemia del
COVID-19. En momentos en que la poblacién debia resguardarse en sus hogares y que las
instituciones publicas y privadas estaban bajo estrictas medidas de cierre total, la comparecencia
remota mediante videoconferencia se convirtié en el medio principal para otorgar remedios,
garantizando asi el acceso a la justicia.

Videoconferencias en las Evaluaciones Periciales al Amparo de las Reglas 240 y 241 de
Procedimiento Criminal

En el &mbito de los asuntos relacionados con las Reglas 240 y 241 de Procedimiento Criminal, se
retomo la realizacion de evaluaciones periciales mediante videoconferencias en los casos sobre
procesabilidad y medidas de seguridad. En lo respectivo a la Regla 240, el juez o la jueza atiende
la alegacion de incapacidad mental por parte de una persona imputada o acusada para entender el
proceso en su contra. Para ello, la Oficina de Administracion de los Tribunales contrata un perito
que examina a dicha persona y declara sobre su procesabilidad. Mientras que en la Regla 241, se
manejan los casos en los que el tribunal conserva la jurisdiccidn sobre las personas que, luego de
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evaluadas por el (la) perito, se determina que constituyen un riesgo para la sociedad y se ordena
su internamiento en una institucién adecuada para su tratamiento.

Sistemas de Registros de Casos

ACT]J, TRIB y SIAT son los sistemas de registro de casos implementados en 1963, 1985 y 1995,
respectivamente. Estos estan en unas plataformas antiguas por lo que, durante el afio fiscal 2020-
2021, la Directoria de Informéatica comenzara la evaluacion para la migracién de estos sistemas o
la inclusion de los casos registrados en el SUMAC.

Programa de Administracion de Documentos

La Ley NUm. 5-1955, conocida como “Ley de Administracion de Documentos Publicos de Puerto
Rico”, se aprob¢ para establecer un programa sistematico de conservacion de documentos, que en
consideracion a su valor histérico, legal, administrativo o informativo merecen preservarse por
mucho mas tiempo.

La Regla 32 para la Administracion del Programa de Conservacion y Disposicion de Documentos
de la Rama Judicial del 7 de noviembre de 1975, establece la creacion del Archivo Central. En
éste se custodian todos los expedientes de los Tribunales que ya cumplieron su periodo de
retencién en sala, pero que ain no cumplen su periodo de retencién final por lo cual hay que
conservarlos. Los expedientes judiciales contienen todos los documentos que se presentan en los
casos que atienden los tribunales, incluyendo las drdenes, las resoluciones y las sentencias
emitidas. Se custodian, ademas, documentos histéricos y administrativos de las diferentes
dependencias de la Rama Judicial.

El Programa de Administracion de Documentos tiene la responsabilidad ministerial de garantizar
una administracién de documentos de una forma efectiva y sistematica mediante el asesoramiento,
planificacién, direccion, adiestramiento, supervisién y control de las actividades que se
desempefian en los archivos de los tribunales y las oficinas administrativas de la Rama Judicial.

El Programa de Administracion de Documentos brinda servicios a personas particulares,
estudiantes, periodistas, investigadores(as); a funcionarios(as) de las dependencias de la Rama
Judicial; a agencias del gobierno tanto estatales como federales; a profesionales del campo legal;
y a empresas privadas, entre otros.

Ademas, tiene la responsabilidad de conservar y restaurar aquellos documentos que se deben
retener por extensos periodos de tiempo, utilizando los medios aplicables y viables como la
microfilmacion y la digitalizacién. Mediante la depuracién de los expedientes, se dispone de
aquellos que ya cumplieron su periodo de retencion y han perdido toda su utilidad administrativa.

Entre las principales iniciativas para lo que resta del afio fiscal 2019-2020 y para el afio fiscal
2020-2021 se encuentra: continuar adiestrando recursos para fortalecer la unidad a cargo de la
depuracion y decomiso de aquellos expedientes que han cumplido su periodo de retencion final,
la adquisicion de equipo tecnoldgico para la digitalizacion de los expedientes que requieren un
periodo de retencion prolongado, de manera que, podamos liberar espacio y aligerar el servicio
que se ofrece a la ciudadania; continuar con la orientacion al personal de los archivos terminados
de los centros judiciales y los tribunales periferales, sobre la administracion adecuada de
documentos y promover la revision de las Reglas y el Reglamento para la Administracion del
Programa de Conservacion y Disposicion de Documentos de la Rama Judicial.
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A continuacion, presentamos datos estadisticos sobre las diferentes actividades que se llevan a
cabo en el programa:

DESEMPENO

Indicadores Afo fiscal | Afo fiscal Afio fiscal
2018-2019 | 2019-2020 2020-2021 (P)

Total solicitudes presentadas 14,129 10,214 15,000
Cantidad de expedientes buscados 20,627 13,601 22,500
Solicitudes tramitadas 13,234 9,010 13,100
Cantidad de requisiciones del tribunal 2,394 1,704 2,500
Cantidad de expedientes enviados al tribunal 2,772 1,918 2,200
Expedientes Archivados 17,192 12,212 20,500
Expedientes Intercalados 2,622 2,668 2,500
Servicio de Expedientes microfilmados (Judiciales) 667 497 800
Cantidad de cajas decomisadas de expedientes 19,656 11,108 8,000
judiciales
Cantidad de cajas decomisadas de documentos fiscales 452 1,529 600
y administrativos
Expedientes depurados 189,738 66,152 60,000
Expedientes retenidos 21,929 13,769 15,000
Total de cajas depuradas 5,120 2,072 4,500
Total de cajas retenidas 884 556 780
Total de cajas de expedientes trasladados 18,012 5,091 22,500

* Se proyecta la implementacion de un proyecto de digitalizacion debido a la obsolescencia de los equipos de microfilmacion.
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Proyectos para promover el Acceso a la Justicia

Educacion y Relaciones con la Comunidad

Durante el afio fiscal 2018-2019, se ofrecieron 302 actividades educativas para la comunidad en
las que participaron 8,604 personas. A continuacion, presentamos un resumen de estas.

Tipo de actividad Cal}ti.d ad Can.t ifiad
de actividades de participantes

Mesa informativa en el Tribunal 2 114
Mesa informativa fuera del Tribunal 14 678
Visita a Comunidad 22 629
Visita a Escuela 37 2,296
Visita a Universidad 10 382
Visita Educativa Guiada en el Tribunal de Escuela 49 1,144
Visita Educativa Guiada en el Tribunal de Comunidad 2 28
Visita Educativa Guiada en el Tribunal de Universidad 16 242
Visita Especial de Comunidad 48 1,318
Visita Especial de Universidad 74 981
Visita Especial de Escuela 27 769
Actividad Educativa Especial participante procesos
judiciales 1 23
Total 302 8,604

A finales de junio de 2019, se inauguré la primera Sala Especializada de Violencia de Género en
la regién judicial de Utuado. Para la apertura de esta Sala, se generé la Guia Informativa
Comunitaria sobre la Violencia de Género y se produjeron cuatro videos educativos, dos de los
cuales son en lenguaje de sefias. En la apertura se orientd a 37 lideres comunitarios de los
municipios de Utuado, Adjuntas, Jayuya y Lares, sobre los servicios que provee dicha Sala. Con
el fin de que estos servicios se conozcan y utilicen mas, se disefi6 una Camparia Educativa de la
Sala Especializada de Violencia de Género para el personal escolar de los municipios de la region
judicial de Utuado. Como primer paso, en el mes de diciembre 2019 se celebrd una capacitacién
para directores(as) escolares, trabajadores(as) sociales y consejeros(as) escolares.

Por otro lado, el 6 de noviembre de 2019 se hizo la apertura de la Sala Especializada de Violencia
Domeéstica en Ponce donde participaron 53 lideres comunitarios. Para esta apertura, se disefi0 y
diagramd nuevo material de informacion, se actualizaron las guias informativas y videos
educativos de violencia doméstica y de violencia de género y se habilité una Sala de Espera
Infantil.

Como parte de los esfuerzos educativos relacionados al SUMAC durante el afio fiscal 2018-2019,
se planificaron y desarrollaron adiestramientos y talleres practicos en modalidades presenciales y
virtuales. Mediante estos se atendieron alrededor de 1,067 abogados(as), personal administrativo
legal y estudiantes de derecho. También se reviso la Guia de Usuario del SUMAC para actualizar
el contenido, incluir las nuevas funcionalidades disponibles en la tramitacion de los casos, explicar
la integracion del Registro Unico de Abogados(as) (RUA) al SUMAC y la presentacion de
declaraciones contempladas en el Reglamento de Abogados(as) de Oficio. Ademas, se reviso la
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totalidad del contenido del tutorial y se produjeron nuevos videos. Asimismo, se revisaron las
Preguntas Frecuentes relacionadas al SUMAC.

Ademas, se cred el primer Webinar sobre los deberes que le aplican a la comunidad juridica bajo
el Reglamento de Abogados(as) de Oficio. Se ofrecieron cuatro sesiones de este Webinar,
mediante la plataforma Go to Training y se impactaron 566 profesionales del derecho. Los
materiales educativos y una de la grabacion de uno de los Webinar se colocaron en el Portal de la
Rama Judicial para que otros(as) profesionales del derecho puedan accederlos en el futuro las
veces que asi lo necesiten hacer.

En el afio fiscal 2018-2019, y como parte del proyecto Juventud y Nifiez, se termind y divulg6 la
serie educativa sobre la Ley para el Bienestar y la Proteccion de los Animales y la Rama Judicial,
que consiste en un cuento llamado No mds la historia de Oreo, y un libro par informativo
que explica como los tribunales intervienen en los casos de maltrato de animales. El objetivo
de la serie es que la nifiez pueda conocer sobre la composicion y funcionamiento de los tribunales
en el contexto de los casos de maltrato de animales. Este proyecto se hizo con y desde la
perspectiva de un grupo de estudiantes del tercer grado de la Escuela Laboratorio Elemental de la
UPR y sus profesores(as). Este material se hizo disponible a la comunidad en el portal cibernético
de la Rama Judicial.

De enero a mayo de 2019 se realiz6 una sesion del Mddulo Educativo del Sistema de Gobierno 'y
Tribunales para 22 maestros(as) de estudios sociales del Departamento de Educacion y otra de
agosto a diciembre de 2019 para 24 maestros(as) adicionales. Los(as) maestros(as) participaron de
talleres para aprender sobre el temay como ensefarlo a sus estudiantes. Luego los y las estudiantes
aprendieron el material en su salon de clases y al visitar un Centro Judicial. Cada maestro(a)
también tuvo la oportunidad de visitar el Tribunal Supremo con un grupo de sus estudiantes para
repasar lo aprendido y dialogar con varios(as) jueces y juezas del Tribunal Supremo. Como parte
de este Mddulo se revisaron y diagramaron planes de estudio que se crearon sobre cinco subtemas
del Sistema de Gobierno y Sistema de Tribunales y se adaptaron estos cinco planes de estudio para
estudiantes de escuela elemental. El propdsito de estos planes de estudio es ponerlos al alcance de
los(as) maestras(as) que participen del médulo y de otros(as) que puedan accederlos desde el Portal
de la Rama Judicial.

En el Certamen Literario de la Rama Judicial del 2019 participaron 107 estudiantes de escuelas
publicas y privadas del pais. Los ganadores tuvieron la oportunidad de participar de un
conversatorio con los(as) jueces(zas) asociados(as) del Tribunal Supremo y un recorrido por dicho
tribunal. El primer lugar de cada categoria —intermedia y superior— tuvo su ensayo publicado en el
periddico El Nuevo Dia, como reconocimiento a su trabajo y para que la comunidad en general
pudiera aprender sobre el tema investigado.

Asimismo, el Poder Judicial fue escogido como uno de los Proyecto Pilotos de Community
Engagement del National Center for State Courts junto a tribunales de cinco estados en los Estados
Unidos. En el proyecto de la Rama Judicial se escogieron cuatro grupos comunitarios; dos de
lideres comunitarios adultos y dos de grupos juveniles. El propdsito del proyecto era: 1) que la
Rama Judicial pudiera conocer cuéles son los conflictos que estos grupos experimentan entre si;
en el caso de los lideres comunitarios entre vecinos y en el caso de los jovenes entre pares; 2) que
la comunidad conociera qué servicios ofrece la Rama Judicial para atender dichos conflictos y 3)
establecer un proyecto colaborativo que la Rama Judicial pudiera hacer con cada grupo.
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Programa de Tutoria Juridica

La Rama Judicial continda con su compromiso de servir como centro de practica para estudiantes
de las instituciones educativas de Derecho. En el semestre de agosto a diciembre de 2018,
participaron 28 estudiantes; de enero a mayo de 2019 hubo 41 participantes, y en el verano de
2019, 41 estudiantes completaron su tutoria juridica. De igual modo, un grupo de estudiantes de
derecho interesados en la mediacion también han tenido la oportunidad de hacer practicas con el
Negociado de Métodos Alternos de la Rama Judicial.

La Rama Judicial ha continuado desarrollando y ofreciendo experiencias de practicas supervisadas
para estudiantes de otras profesiones. En el afio fiscal 2018-2019 participaron estudiantes del
campo de la informaética y tecnologia, estudiantes graduados de trabajo social y de psiquiatria
forense. La mas reciente experiencia de practicas supervisadas ha sido con un grupo de estudiantes
de justicia criminal quienes han hecho su préctica junto a varios de nuestros(as) coordinadores de
la Salas Especializadas en Casos de Sustancias Controladas.

Linea de Informacion de la Rama Judicial

La Linea de Informacion de la Rama Judicial que atiende consultas de la comunidad y de miembros
de la clase togada ha continuado ofreciendo sus servicios. Ante el alto volumen de Ilamadas que
se reciben, EduCo contratd dos personas méas para atender dicha linea de informacion. En el
periodo de enero a julio de 2019 se atendieron 1,674 llamadas, y de agosto a diciembre de 2019 se
atendieron 2,980 Ilamadas.

Otro medio mediante el cual se reciben comunicaciones directas de la comunidad es el buzén de
la Rama Judicial en el cual las personas pueden enviar por correo electrénico consultas o preguntas
relacionadas con el Sistema de Tribunales y su funcionamiento, los procesos judiciales, las
operaciones de la Rama Judicial, entre otros temas. Estas consultas son contestadas a la brevedad
posible, siempre y cuando no se considere que la consulta requiera asesoramiento legal. De ser asi,
se sugiere que la persona consulte con un(a) abogado(a) de su seleccién. En el periodo de enero a
julio de 2019 se contestaron 179 consultas, y de agosto a diciembre de 2019, se contestaron 249
consultas.

Producciones de medios digitales

La Division de Medios Digitales de la Oficina de Prensa tiene a su cargo el desarrollo y produccion
de cualquier contenido audiovisual relacionado a los servicios, programas y proyectos de la Rama
Judicial, ya sea para propositos educativos o internos. Esto incluye lo que concierne a la
capacitacion de los funcionarios y funcionarias.

A continuacion, un desglose de las producciones trabajadas por afio fiscal:

Sorteo de paneles del Tribunal de Apelaciones

Servidor Publico y Premio Excelencia 2019

Mensaje y saludo de la Jueza Presidenta a los estudiantes de Enlace
Orientacion Inicial Programa de Tutoria Juridica Sesion de Agosto
Ganadores de Premio Manuel A. Pérez

Sorteo Jueces - Junta de Inscripcion Permanente

Tutorial SUMAC Version 2

Tutorial SUMAC Version 3

Intérprete de sefias - video violencia doméstica y género

Drug Court
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e Recorrido virtual - Sala especializada en casos de violencia de genero de Ponce
e Webinar sobre SUMAC "Abogados de Oficio"

e Presentacion Arg. Coleman - Historia Tribunal Supremo (en produccion)

e Videos PODCAST "Tribunales Informa" (4 episodios)

e Edicion video intérprete de sefias durante el covid-19 (3 videos)

Seccién de Portales

Durante el afio fiscal 2019-2020 se trabajo el disefio de un nuevo Portal de Internet bajo la
plataforma Word Press que esta proximo a ser publicado. También se trabajé en el redisefio de
varias de las paginas existentes, en terminos de imagen y funcionalidad:

e Sentencias y Resoluciones finales del Tribunal de Apelaciones

e Disposicion de Recursos del Tribunal Supremo

e Opiniones del Tribunal Supremo

e Admisiones por Cortesia del Tribunal Supremo

e Calendario de cursos aprobados por la Programa de Educacion Juridica Continua

Campafia educativa contra la violencia de género

Por iniciativa de la Jueza Presidenta se lanz6 la campafia educativa Violencia no es Amor con el
fin de concienciar a la poblacion de las conductas constituyentes de violencia domésticay violencia
de género. Su ejecucion incluyo el disefio de billboards, avisos en redes sociales, la produccién de
un video sobre el tema y el disefio y publicacion de un landing page en internet con informacion
y recursos de ayuda para las victimas de este mal social.

Oficina de Servicios Bibliotecarios

La Rama Judicial cuenta con un sistema de 13 bibliotecas regionales, una biblioteca en el Tribunal
de Apelaciones y una en el Tribunal Supremo.

La Oficina de Servicios Bibliotecarios es responsable de adquirir, procesar, catalogar y distribuir
los recursos bibliograficos a los jueces y las juezas, asi como a las bibliotecas del Sistema. Su
misién es proveer los recursos bibliograficos necesarios para que los jueces, las juezas y demas
funcionarios(as) realicen su trabajo de impartir justicia.

Durante este afio fiscal 2019-2020, las bibliotecas ofrecieron su equipo y el apoyo de su personal
para que los abogados y las abogadas del foro pudieran cumplir con sus deberes reglamentarios de
presentar sus declaraciones iniciales por SUMAC, aun cuando no contaran con los recursos
tecnoldgicos en sus oficinas. A su vez, las bibliotecas ofrecieron su espacio para talleres
educativos y publicos sobre el uso de internet para acceder a la informacion legal.

En el afio fiscal 2020-2021, la Oficina de Servicios Bibliotecarios y sus integrantes continuaran
colaborando con las iniciativas educativas y tecnoldgicas de la Rama Judicial, para de esta manera
promover y expandir el uso del espacio y maximizar asi los recursos de las bibliotecas regionales.
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Indicadores de la Oficina de Servicios Bibliotecarios

. . Afio Fiscal | Afio Fiscal Afio Fiscal
Actividades / Indicadores 2018-2019 | 2019-2020* | 2020-2021
(Proyectado)
Total de visitantes 44,795 30,074 37,435
Jueces y Juezas 2,891 1,428 2,160
Abogados(as) 5,901 3,196 4,549
Fiscales (incluido con abogado(as) desde AF 2019-2020) 720 - -
Estudiantes 1,876 1,278 1,577
Funcionarios(as) 6,960 5,516 6,238
Comunidad (otros desde AF 2019-2020) 26,447 - -
Litigantes por Derecho Propio (desde AF 2019-2020) - 1,618 1,818
Otros(as) (desde AF 2019-2020) - 17,038 21,094
Consultas a Bibliotecarias(os) 19,151 11,538 15,345
Recursos bibliograficos consultados 53,989 29,787 41,888
Utilizacién de servicios de investigacion juridica en linea 16,929 12,642 14,786
Recursos prestados 13,139 7,888 10,514

*Datos suministrados por la Oficina de Servicios Bibliotecarios el 31 de marzo de 2020 e incluye los datos proyectados hasta 30 de junio de
2020.

Convenio de colaboracion entre la Rama Judicial y la Universidad de Puerto Rico y su
Programa de Asistencia Tecnoldgica de Puerto Rico (PRATP)

Desde el 2015, la Rama Judicial mantiene un acuerdo colaborativo con el Programa de Asistencia
Tecnoldgica de Puerto Rico (PRATP), entidad adscrita a la Universidad de Puerto Rico. El acuerdo
tiene el proposito de facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias para el desarrollo de
estrategias que logren un mayor acceso a la justicia, al facilitar la asistencia tecnoldgica a personas
con impedimentos. El 3 de diciembre de 2018, se renovo este acuerdo para continuar ampliando
el acceso a los tribunales de las personas con impedimentos. Como resultado de esto, la Rama
Judicial continu6 ofreciendo adiestramientos a jueces(as) y funcionarios(as) en temas de asistencia
tecnoldgica y las personas con discapacidades.

En el 2019, con el apoyo y la asistencia técnica del PRATP, la Rama Judicial adquiri6é 30 equipos
de amplificacion de sonido para todas las regiones judiciales, incluyendo el Tribunal de Relaciones
de Familia y Asuntos de Menores y el Tribunal de Primera Instancia de Vieques. Desde entonces,
la Rama Judicial promueve la utilizacion de equipos de asistencia tecnoldgica en los procesos
adjudicativos y no adjudicativos celebrados en la Rama Judicial. Durante el afio fiscal 2019-2020,
se han ofrecido equipos de amplificacion de sonido en mas de 114 instancias.

Ademas, en el corriente afio fiscal 2019-2020, el PRATP ofrecid a la Rama Judicial apoyo técnico
para optimizar la accesibilidad del Sistema Unificado de Manejo y Administracion de Casos
(SUMAC) vy asi lograr que sea una plataforma accesible para personas ciegas y de baja vision que
utilizan lectores de pantalla.

Luego de los terremotos que afectaron a la region sur de Puerto Rico, el PRATP se unio a los
esfuerzos de la Rama Judicial y a las brigadas celebradas para ofrecer orientacion y servicios a la
poblacién con diversidad funcional. EI Acuerdo de Colaboracion con el PRATP estara en vigor
hasta el 30 de junio de 2020, y serad renovado para que continte vigente el proximo afio fiscal
2020-2021.
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Programa de Accesibilidad de la Rama Judicial

El 20 de septiembre de 2019, mediante la Circular Num. 9 del Afio Fiscal 2019-2020, se creo0 el
Programa de Accesibilidad de la Rama Judicial, adscrito a la Directoria de Administracion de la
Oficina de Administracion de los Tribunales. En octubre de 2019, el Programa de Accesibilidad
elabord una hoja informativa sobre Acceso a la Justicia para Personas con Pérdida Auditiva para
orientar a los(as) funcionarios(as) de la Rama Judicial sobre la funcionalidad de estos equipos y
cémo solicitarlos de manera que puedan orientar adecuadamente a las personas que lo requieran.
Durante el afo fiscal 2019-2020, el Programa de Accesibilidad, ademas, ha ofrecido apoyo al
Programa para la Atencion de Violencia Doméstica en la adquisicion de equipos y en las
expansiones de las Salas Especializadas de Violencia Doméstica para que estas sean accesibles a
todas las poblaciones.

En febrero de 2019, el Programa de Accesibilidad ofrecio apoyo en la elaboracion de las
Disposiciones generales para ofrecer servicios de interpretacion remota por video (VRI), como
parte de las Guias Generales para el Uso del Sistema de Videoconferencia en los Tribunales del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, divulgadas mediante la Circular Num. 18 del Afio Fiscal
2019-2020.

Entre los meses de marzo y abril, y en colaboracion con la Oficina de los(as) Directores(as)
Ejecutivos(as), la Oficina de Educacién y Relaciones con la Comunidad y la Oficina de Prensa, se
grabaron y divulgaron en el Portal de la Rama Judicial y en nuestras redes sociales cinco capsulas
informativas en lenguaje de sefias sobre las medidas cautelares y las operaciones de la Rama
Judicial, en atencidn a la pandemia COVID-109.

Iniciativa para la atencion de personas de edad avanzada que acuden a los tribunales

Como parte de la estrategia dirigida a disefiar medios y procedimientos innovadores y adaptar los
existentes para promover mayor acceso a las poblaciones en condiciones de vulnerabilidad,
durante el presente afio fiscal 2019-2020 se reanudo el desarrollo del Proyecto para la Asistencia
Especializada a los Tribunales (PAET). Esta es una iniciativa conjunta con la Oficina de la
Procuradora de las Personas de Edad Avanzada (OPPEA) y la Rama Judicial. Paulatinamente se
proyecta integrar a otras agencias, como el Departamento de la Familia, y entidades de servicios
con énfasis en atender las necesidades de las personas adultas mayores (anteriormente designadas
como personas de edad avanzada). El proposito de la iniciativa es fortalecer la labor adjudicativa
y la atencién de los casos que involucren a estas personas, mediante la orientacién, coordinacion
de servicios y seguimiento a los casos de maltrato y violacion de derechos consignados en la
legislacion establecida para proteger a los adultos mayores. Estos casos se atienden, mayormente,
al amparo de la Carta de Derechos y la Politica Publica del Gobierno a favor de los Adultos
Mayores.

La OPPEA design6 personal para la realizacion de investigaciones de campo y las
correspondientes comparecencias al tribunal, relacionadas con las solicitudes de orden de
proteccién. Al presente, dicho personal se ha designado en siete regiones judiciales; San Juan,
Bayamon, Carolina, Aibonito, Ponce, Mayaguez y Caguas. Ademas, en estas regiones se ha
establecido un calendario para celebrar las vistas en las que dicho personal de la OPPEA presentara
sus informes sobre la investigacion de campo ordenada por el tribunal.

Se comenzo también el proceso de evaluacion y discusion con personal de la OPPEA del plan para
incorporar la tecnologia de la videoconferencia en casos sobre maltrato a personas adultas que no
puedan comparecer presencialmente por estar encamados(as) o por cualquier otro impedimento.
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De esta manera, se podran realizar vitas en la que el juez o la jueza pueda tomar declaracion remota
a la persona adulta mayor u observar las condiciones a las que esta expuesta.

Por ultimo, para asegurar la implantacion de las iniciativas descritas de una manera integral, se
celebraron reuniones iniciales con personal del Programa de Servicios a Personas de Edad
Avanzada y Adultos con Impedimentos, adscrito al Departamento de la Familia, para coordinar
adiestramientos cruzados en el que participen jueces, juezas y personal de dicha agencia. Con ello
se espera lograr una mejor integracion entre ambos componentes en los procesos de atencion de
los casos que involucran a personas adultas mayores en las Salas Municipales.

Programa de Acceso para Litigantes por Derecho Propio (PRO SE)

El Programa de Acceso para Litigantes por Derecho Propio es uno de los elementos mas visibles
de la politica publica adoptada por la Rama Judicial para facilitar el acceso a la justicia. En los
Centros Pro Se, se ofrece informacion y orientacion general sobre el sistema de justicia y los
procedimientos judiciales. Los (Las) oficiales de orientacion proveen formularios para la gestion
de causas y reclamaciones de naturaleza civil, en su mayoria, relacionadas con el Derecho de
Familia y asuntos como violencia doméstica, desacato y desahucio, entre otros.

A continuacion, se presenta una tabla con la cantidad de personas orientadas por Centro Pro Se.

Numero de Personas Orientadas por Centro Pro Se

Centro Ao Fiscal Ao Fiscal Ao Fiscal Ao Fiscal

2018-2019 2019-2020* 2019-2020 (P)** | 2020-2021 (P)
Aguadilla 1,405 788 1,300 1,500
Bayamon 8,660 3,533 5,800 8,700
Caguas 8,818 4,396 7,300 8,900
Carolina 7,158 3,478 5,800 7,200
Fajardo 6,030 2,917 4,900 6,100
Humacao 4,450 1,984 5,000 4,600
Mayaguez 4,601 2,027 3,400 4,700
Ponce 3,988 1,993 3,300 4,000
Utuado 1,568 788 1,300 1,600
TOTALES 46,678 21,904 38,100 47,300

*La informacion recopilada para el afio fiscal vigente es hasta el 31 de diciembre de 2019.
**Para esta proyeccion se estimo un cierre de los Centros Pro Se durante 2 meses debido a la pandemia del COVID-19.

Como parte de la reconceptualizacion del Programa y debido a los retos que enfrentamos ante la
pandemia del virus COVID-19, durante el afio fiscal en curso y el afio fiscal 2020-2021,
continuaremos auscultando la posibilidad de realizar acuerdos de colaboracion con entidades que
ofrecen servicios legales gratuitos para realizar referidos directos, lo cual permitira facilitar y
fomentar el acceso a la justicia de las personas indigentes que necesitan representacion legal.

Proyecto para el uso del Sistema de Videoconferencias en el Tribunal de Primera Instancia,
Sala de Vieques

El Proyecto para el uso del Sistema de Videoconferencias en el Tribunal de Primera Instancia, Sala
de Vieques, comenzo a operar el 14 de marzo de 2017 entre el Tribunal de Primera Instancia de
Vieques (TPl de Vieques) y el Centro Judicial de Fajardo. A través de este sistema, pueden
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solicitarse Ordenes de Proteccion y Ordenes de Detencion Temporera o Ingreso Involuntario, al
amparo de las siguientes leyes: Ley para la Prevencion e Intervencion con la Violencia Doméstica,
Ley Contra el Acecho en Puerto Rico, Ley para la Proteccion de las Victimas de Violencia Sexual
en Puerto Rico, Ley para la Seguridad, Bienestar y Proteccion de Menores, la Carta de Derechos
de las Personas de Edad Avanzaday la Ley de Salud Mental de Puerto Rico. De igual forma, puede
utilizarse el sistema de videoconferencia para realizar entrevistas iniciales de mediacion.

Durante el afio fiscal 2018-2019, se celebraron 107 videoconferencias para solicitar 6rdenes de
proteccion u érdenes de detencion temporera o ingreso involuntario. Durante el primer semestre
del afio fiscal 2019-2020, se celebraron 48 videoconferencias. De igual forma, durante el periodo
del 1 de julio de 2018 al 31 diciembre de 2019, se realizaron 4 entrevistas iniciales para el servicio
de mediacion a través del servicio de videoconferencias.

La mayoria de las vistas ex parte y entrevistas iniciales de mediacién por videoconferencias se
Ilevaron a cabo sin problemas técnicos y la personas que han utilizado el servicio han manifestado
estar satisfechas, debido a que el servicio es mas rapido, es privado y se ahorran el tiempo y el
gasto de transportacion a la Isla Grande. Esta exitosa iniciativa fue galardonada con el prestigioso
premio Justice Achievement Award del 2017, otorgado por el National Association of Court
Management.

Programa para la Atencién de Casos de Violencia Doméstica

La Rama Judicial de Puerto Rico, enfocada en su mision de atender con agilidad y sensibilidad los
asuntos que se presentan al amparo de la Ley Num. 54-1989, conocida como la Ley para la
Prevencidn e Intervencion con la Violencia Domestica, establecié el Programa para la Atencidn
de Casos de Violencia Domeéstica. A traves de este programa, se han desarrollado varias iniciativas
para optimizar el manejo de los casos de violencia doméstica en los tribunales, entre estas, el
Proyecto de las Salas Especializadas en Casos de Violencia Doméstica (SEVD), el Proyecto de
Especializacion de los Servicios [en Casos] de Violencia Doméstica (PESVD) vy el Sistema de
Ordenes de Proteccion Automatizadas (OPA). Desde el programa, se coordinan adiestramientos
especializados en temas de violencia de género dirigidos a la Judicatura, personal de alguacilazgo
y secretaria, ademas de la comunidad en general. El programa agrupa varios comités
interdisciplinarios para el manejo de casos de violencia doméstica y violencia sexual, y evalta
continuamente la calidad del servicio ofrecido desde los tribunales para este tipo de asuntos.

En junio de 2019 se inaugurd la primera Sala Especializada en casos de Violencia de Género
(SEVG) en la Region Judicial de Utuado. Mediante la implantacion del proyecto piloto, se atienden
desde un modelo de sala especializada, dos de las manifestaciones mas serias de la violencia de
género: la violencia doméstica y la violencia sexual. Durante el acto de inauguracion, la Jueza
Presidenta firmé un acuerdo de colaboracion con diversas agencias gubernamentales, municipios,
universidades y organizaciones no gubernamentales, dirigido a garantizar la prestacion de los
servicios en el proyecto piloto. Se ofrecieron mas de 50 horas de capacitacion dirigidas a la
Judicatura, personal de alguacilazgo, coordinadoras de programas, trabajadoras sociales, y
proveedores de servicio a victimas de violencia de género.

Por otro lado, el 6 de noviembre de 2019, se inaugurd la octava Sala Especializada de Violencia
Doméstica (SEVD) en la Region Judicial de Ponce. Esta iniciativa conllevé cambios a la estructura
fisica del tribunal para atemperarlo a las especificaciones de las salas especializadas. Asimismo,
implico el adiestramiento a la Judicatura y el personal de la regidn que interviene en estos casos,
en materia de violencia doméstica. Como parte de los trabajos de implementacion de dicha Sala,
se firmo un acuerdo de colaboracidn con las organizaciones que ofrecen servicios a las victimas,
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para realizar referidos y brindar servicios complementarios. De igual forma, suscribieron el
acuerdo agencias gubernamentales que son fundamentales para el manejo efectivo de los casos
tales como el Departamento de Justicia y el Negociado de la Policia de Puerto Rico, asi como la
Oficina de la Procuradora de las Mujeres. De igual manera, siete municipios de la region se unieron
al Acuerdo: Guanica, Guayanilla, Juana Diaz, Pefiuelas, Ponce, Villalba y Yauco, para entre otras
cosas, asistir en los procesos de diligenciamientos de las 6rdenes de proteccion y transportacion a
las victimas para asistir a procesos judiciales.

Entre los logros que destacamos durante el afio natural 2019 estan las 26 capacitaciones a
funcionarios y funcionarias sobre los temas de violencia doméstica y violencia de género, a la luz
de las aperturas de las salas especializadas y de otros proyectos o iniciativas del programa. De
igual forma, se ofrecieron mas de ocho adiestramientos de educacién continua a las Coordinadoras
Auxiliares de Programas Judiciales destacadas en las SEVD o PESVD vy a las intercesoras que
laboran en los tribunales brindando orientacién y apoyo a las partes peticionarias en solicitudes de
ordenes de proteccion. De otra parte, para el afio natural 2019 continuaron los esfuerzos de
colaboracion multisectorial a través del Comité de Asuntos de Intercesoria Legal en los Tribunales
y del Comité para el Analisis del Manejo, Intervencién y Procesamiento de los Casos de Violencia
Domeéstica. Por ultimo, durante el afio natural 2019, se convocd el Comité de Jueces y Juezas
Coordinadoras de las SEVD con el proposito de discutir asuntos que afectan el funcionamiento de
las salas.

En enero de 2018 se inici6 una evaluacion para medir la eficiencia y garantizar el cumplimiento
de los objetivos trazados desde los inicios de las SEVD. El enfoque de la evaluacion incluyd las
siguientes areas: ofrecimiento de un procedimiento eficiente y adecuado para los casos, promocion
de la seguridad a las personas afectadas por la violencia doméstica, establecimiento de una
supervision judicial intensiva a las personas agresoras de violencia doméstica y facilitacion de la
atencion temprana a las partes. EI modelo de la SEVD fue evaluado en comparacion con las
regiones que operan bajo el modelo de PESVD y con las que operan sin ninguno de los modelos
mencionados. Se espera culminar el proceso de evaluacion en el afio fiscal 2019-2020.

Durante el afio natural 2019, en las ocho SEVD se atendieron 17,997 personas. En las salas
especializadas se proporcionan servicios de apoyo a las victimas de violencia doméstica, entre
ellos los de intercesoria y representacion legal. El (La) intercesor(a) legal provee apoyo emocional
a las victimas, asistencia para completar los formularios relacionados con la peticién de orden de
proteccidn, acompafiamiento a las vistas judiciales, entre otros. Las intercesoras legales en las
SEVD brindaron sus servicios a 10,323 personas, en horario diurno y nocturno. Ademas, en este
periodo, se brindaron servicios de representacion legal para las victimas en 2,961 casos.

En el afio fiscal 2018-2019, las Salas Especializadas de Violencia Doméstica fueron evaluadas por
1,568 personas de las que recibieron servicios. Una alta proporcion de las personas indicé sentirse
muy satisfechas con los servicios ofrecidos (97%), el tiempo de espera para ser atendidos en las
salas (96%) y el trato del personal de la sala (99%). Casi la totalidad de los(las) participantes
recomendaria a otras personas los servicios de las Salas Especializadas de Violencia Doméstica
(98%).

Con respecto a las ordenes de proteccion al amparo de la Ley Num. 54, durante el afio fiscal 2018-
2019 se solicitaron 11,439 ordenes de proteccion y en lo que va de afio fiscal 2019-2020, hasta el
31 de marzo de 2020, se solicitaron 8,239 ordenes de proteccion. La siguiente tabla muestra
informacidn mas detallada por region judicial.
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Indicadores de Violencia Doméstica

Afo Fiscal Ano Fiscal
2018-2019 2019-2020*
Ordenes de | Ordenes de Ordenes de | Ordenes de
Solicitudes de | proteccién | proteccion | Solicitudes de | proteccién | proteccién
ordenes de ex parte finales ordenes de ex parte finales
Regién proteccion emitidas emitidas proteccion emitidas emitidas
Aguadilla 747 488 294 566 398 223
Aibonito 556 314 214 401 303 187
Arecibo 859 637 299 649 437 260
Bayamon 1,978 1,376 812 1,381 1,013 552
Caguas 1,023 812 609 654 483 377
Carolina 711 446 348 472 342 223
Fajardo 425 278 143 296 194 112
Guayama 398 276 192 271 192 133
Humacao 564 442 196 469 402 185
Mayagiiez 788 539 330 607 397 233
Ponce 1,171 712 441 741 489 271
San Juan 1,893 1,187 472 1,507 1,142 411
Utuado 326 185 143 225 119 94
Total 11,439 7,692 4,493 8,239 5,911 3,261

*Datos del 1 de julio de 2019 al 31 de marzo de 2020. Fuente de informacion: Sistema de Ordenes de Proteccion Automatizadas (OPA).

Salones Especializados en Casos de Sustancias Controladas para Adultos

En 1996, se implant6é de manera experimental el Proyecto de los Salones Especializados en Casos
de Sustancias Controladas. Al presente, el proyecto, también conocidos como Programa Drug
Courts, opera en 10 de las 13 regiones que componen la Rama Judicial: Arecibo, Bayamon,
Caguas, Carolina, Fajardo, Guayama, Humacao, Mayagiez, Ponce y San Juan. El Departamento
de Justicia, el Departamento de Correccion y Rehabilitacion, la Administracion de Servicios de
Salud Mental y Contra la Adiccion (ASSMCA), la Sociedad para la Asistencia Legal, el Negociado
de la Policia de Puerto Rico, junto a la Rama Judicial, constituyen los Componentes del Programa.

El Programa se fundamenta en los principios de Justicia Terapéutica y se aparta del esquema
tradicional de adjudicacién, para procurar que el juez o la jueza ejerza su liderazgo en la toma de
decisiones judiciales con la sensibilidad y el entendimiento del complejo proceso de recuperacion
de los trastornos de uso de sustancias controladas y alcohol. El objetivo del programa Drug Courts
es la rehabilitacion de las personas acusadas de delitos no violentos, relacionados con el uso y
abuso de sustancias controladas y la reduccién de la reincidencia criminal. Esto se logra con el
trabajo integrado de los (las) representantes de las entidades del sistema de justicia criminal,
mediante el referido a servicios de tratamiento, rehabilitacion y la supervision judicial intensiva.
El Juez o la Jueza fomenta una interaccion mas estrecha con el (la) participante de modo que asuma
con mayor responsabilidad el proceso conducente a su recuperacion.

Como parte del enfoque de Justicia Terapéutica, en el cual se basa el Programa y con una vision
integral de la recuperacion y rehabilitacion de los (las) participantes, a lo largo de todo el afio se
realizan actividades educativas, culturales, ambientales, deportivas y recreativas. Estas actividades
fomentan la reinsercion en la comunidad a través de un sano compartir, proveen destrezas y
herramientas en el proceso de recuperacion y mejoran su autoestima.
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El 27 de septiembre de 2019 se celebr6 el Mes de la Recuperacion en la Region Judicial de Arecibo
con el objetivo principal de reconocer los logros de los(as) participantes en su proceso de
recuperacion. Bajo el tema Juntos Somos Mas Fuertes se realizaron actividades enfocadas en
fomentar lazos de apoyo entre los(as) participantes del Programa Drug Courts y el desarrollo de
destrezas para su proceso de recuperacion.

Tambien se han celebrado actividades dirigidas a fomentar la participacion de los(as) participantes
del Programa en grupos de apoyo. Considerados un componente importante en la recuperacion,
los grupos de apoyo proporcionan un espacio seguro y sin juicios para que las personas discutan
una amplia gama de temas relacionados con su trastorno de uso de sustancias, los factores
subyacentes que contribuyen a este y los problemas emocionales que enfrentan personas en
situaciones similares. Desde octubre de 2018 se promueven reuniones de grupos de apoyo a través
de las 10 regiones judiciales como una alternativa secular para los(as) participantes del Programa
como parte de su proceso de recuperacion.

Desde la implantacion del Programa Drug Courts, mas de 7,500 personas han completado los
requisitos del Programa y se han reintegrado a la sociedad. Al 31 de diciembre de 2019, el
Programa contaba con 871 participantes activos(as).

La siguiente tabla resume la cantidad de personas referidas, admitidas, graduadas y activas durante
los periodos fiscales examinados.

Indicadores del Programa de Salones Especializados en

Casos de Sustancias Controladas para Adultos (Drug Courts

Indicadores Afios Fiscal Afio Fiscal Afo Fiscal*
2017-2018 2018-2019 2019-2020
Personas referidas 389 549 140
Personas admitidas 317 408 116
Personas graduadas 322 324 68
Personas activas 927 846 871

*La informacion recopilada para el afio fiscal vigente es hasta el 31 de diciembre de 2019.

Para evaluar la efectividad del Programa Drug Courts, se obtuvo una subvencién federal otorgada
por el Departamento de Justicia de Estados Unidos. El objetivo de esta subvencion es lograr la
contratacion de los servicios de evaluacion externa para medir el desempefio del programa.
Conforme a ello, se contratd al National Center for State Courts (NCSC), institucion con dominio
y credibilidad en el campo de evaluaciones de programas, para evaluar los Salones Especializados
en Casos de Sustancias Controladas. Al culminarse la evaluacién, el NCSC disefiara e impartira
adiestramientos especificamente disefiados para fortalecer el desempefio del Programa Drug
Courts. EI NCSC también proporcionara asistencia técnica a los 10 equipos regionales del
Programa Drug Courts y al personal de la Oficina de Administracion de los Tribunales responsable
de supervisar la implementacion y asistir en su funcionamiento.

Salones Especializados en Casos de Sustancias Controladas para Jovenes (Corte de Drogas
Juvenil)

Como parte de la politica publica de la Oficina de Administracion de los Tribunales y del

Departamento de Justicia, se establecio el Proyecto Piloto de Corte de Drogas Juvenil. El 2 de

mayo de 2011, se inaugur6 en el Centro Judicial de San Juan y en junio de 2014 se extendié a la
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Regioén Judicial de Bayamén. Al igual que el programa Drug Courts de adultos, el servicio se
fundamenta en la justicia terapéutica y su meta es la rehabilitacion de los(as) menores, la reduccion
de la reincidencia criminal y su eventual reinsercion a la sociedad puertorriquefia.

La Corte de Drogas Juvenil presta servicios a menores, entre las edades de 12 a 17 afios, que estan
experimentando con, o son usuarios(as) de, sustancias controladas o alcohol y que, debido a ello,
han incurrido en faltas consignadas en la Ley Num. 88 de 1986, Ley de Menores de Puerto Rico.

Los (Las) menores se mantienen bajo supervision del Tribunal mientras reciben servicios de
rehabilitacion que varian segln sus necesidades de tratamiento. Ello, unido al ofrecimiento
integrado de servicios sociales y educativos. El proyecto permite solicitar el cierre de la medida
dispositiva luego de que el (Ia) menor complete el plan de tratamiento y demuestre su recuperacion
en el uso de sustancias controladas o alcohol.

La siguiente tabla muestra la cantidad de menores referidos(as), admitidos(as) y los (las) que se
graduaron durante los periodos:

Indicadores de la Corte de Drogas Juvenil

Indicadores Ano Fiscal Ano Fiscal Anfo Fiscal Anfo Fiscal
2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020*
Personas referidas 25 29 8 0
Personas admitidas 9 14 3 0
Personas graduadas 11 8 8 3
Personas activas 14 18 9 3

*La informacion recopilada para el Afio Fiscal vigente es hasta el 31 de diciembre de 2019

En septiembre de 2018, el Departamento de Justicia determing finalizar el Proyecto de la Corte de
Drogas Juvenil efectivo en abril de 2019. Ello implica que a partir de dicha determinacion no se
aceptan menores al proyecto de Corte de Drogas Juvenil. El compromiso de la Rama Judicial es
velar que los(as) participantes continlen recibiendo los servicios de tratamiento y supervision
hasta que finalicen su medida dispositiva.

Proyecto para la Atencion de Asuntos de Salud Mental (PAAS) — Sala Especializada en Casos
de Salud Mental

La Ley NUm. 408-2000, conocida como la Ley de Salud Mental de Puerto Rico, establece las
acciones que deben llevarse a cabo para atender efectivamente la salud mental de las personas en
Puerto Rico. Esta ley civil le confiere al tribunal un rol activo en la proteccion y seguridad de las
personas que, por razon de algun trastorno mental, requieren de intervenciones inmediatas e
involuntarias para lograr los servicios de tratamiento necesarios para su rehabilitacion.

En respuesta a este mandato, se implantaron las Salas Especializadas en Casos de Salud Mental
(Proyecto PAAS) en las Regiones Judiciales de San Juan (2014) y Mayaguez (2016). Actualmente,
esta en proceso la expansion del proyecto a la Regién Judicial de Utuado.

La Sala Especializada atiende a las personas sujetas a procedimientos involuntarios o tratamientos
compulsorios por el padecimiento de algun trastorno de salud mental, incluyendo el uso de alcohol
0 sustancias controladas y no controladas, y vela que reciban y se mantengan en el tratamiento
adecuado. Esto es posible a través del seguimiento intensivo que proveen los (las) jueces(zas) en
las vistas de seguimiento y el apoyo de las personas enlaces que participan activamente en las
vistas para reforzar la recuperacion de los (las) participantes.
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La siguiente tabla resume la cantidad de participantes nuevos en el proyecto, la cantidad de vistas
de seguimiento y casos archivados, asi como el promedio mensual de participantes activos durante
el afo fiscal 2018-2019:

Cantidad de Cantidad de C?/?;t'::(djede nljerr?ggljge
Region Judicial participantes casos S e
. seguimiento | participantes
nuevos archivados .
celebradas activos
Regidn Judicial de San Juan 855 862 3,398 271
Regidn Judicial de Mayagiiez 303 257 1,180 200

Proyecto Justicia para la Nifiez

Desde 2001, se desarrollaron varias iniciativas con miras a atender de manera eficaz y agil los
procesos judiciales relacionados con el maltrato de menores. A raiz de estos esfuerzos y al amparo
de la Adoption and Safe Families Act; la Ley Num. 246-2011, segun enmendada, conocida como
la Ley para la Seguridad, Bienestar y la Proteccion de Menores; la Ley Nim. 8-1995 y la Ley
NUm. 9-1995; y la Ley 186-2009, conocida como la Ley de Reforma Integral de Procedimientos
de Adopcion, se adopto esta iniciativa.

El Proyecto Justicia para la Nifiez tiene como propoésito principal agilizar los procedimientos
judiciales mediante el mejoramiento del manejo de los casos que involucran menores victimas de
maltrato y negligencia, que se encuentran en hogares temporeros. El proyecto pretende asegurar
que los casos se resuelvan diligentemente en el tiempo establecido por ley y que, durante el
proceso, se garanticen los derechos de las partes.

El proyecto cuenta con una iniciativa llamada Proyecto Especial para la Atencién de Casos de
Maltrato y Negligencia de Menores; un proyecto de representacion legal, mediante el cual se
procura que las partes promovidas en casos de maltrato obtengan representacion legal de calidad.
El referido proyecto se encuentra implantado en las regiones judiciales de San Juan, Bayamon,
Mayagiiez y Utuado.

Durante el afio fiscal 2018-2019, en colaboracion con la Academia Judicial Puertorriquefia se
realizd el Congreso de Familia del Proyecto Justicia para la Nifiez: Perspectiva vanguardista y
nuevas tendencias en el derecho de familia del siglo XXI. Esta actividad de dos dias consecutivos
de duracion contd con 653 participantes de la Rama Judicial; entre ellos(as): jueces, juezas,
trabajadores(as) sociales y examinadores(as) de pensiones alimentarias. De igual forma,
continuamos con la expansion del Modulo 1l de los adiestramientos cruzados: Bienestar de la
Nifiez y Adolescencia y Agilizacion para el logro de la Adopcidn, en las Regiones Judiciales de
Arecibo y Carolina. En estos adiestramientos, se impactaron 147 participantes; entre estos(as):
jueces, juezas, trabajadores(as) sociales y abogados(as) del Departamento de la Familia,
Procuradores(as) de Asuntos de Familia del Departamento de Justicia y personal del proyecto.

Durante el referido afo fiscal, se continu6 con la expansion de la implementacion del Sistema
unificado de manejo de casos para los casos de maltrato y negligencia de menores, mejor conocido
como SUMAC 246, en las Regiones Judiciales de Carolina, Humacao, Guayama, Aibonito,
Caguas y Bayamon. De igual forma, se divulgd e implement6 las Guias sobre los Procedimientos
de Exequatur que tiene como objetivo agilizar la presentacion de una validacion de una sentencia
de adopcion de un(a) menor nacido en Puerto Rico y adoptado en los Estados Unidos, de manera
que pueda llevarse a cabo un cambio de nombre en el Registro Demogréafico con rapidez.
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Igualmente, en colaboracion con la Academia Judicial Puertorriquefia, se ofrecio por primera vez
un curriculo de adiestramientos para los abogados y las abogadas del Departamento de la Familia,
en el que se discutieron los temas de Jurisprudencia actualizada en Derecho de Familia, La
aplicacion de la Ley de Salud Mental en asuntos de menores, las Reglas de Evidencia y su
aplicacion a los casos de proteccion de menores, la Ley de Menores de Puerto Rico, Etica
Profesional en los Casos de Familia e Intersecciones entre la Trata Humana, Agresion Sexual y
Violencia Doméstica desde una Perspectiva de Género. Asimismo, se realizaron varias actividades
de capacitacion sobre el tema de abuso sexual. También, se realizaron en colaboracion con la
Divisién de Evaluacion, Capacitacion y Desarrollo (ECADE), varias actividades educativas para
los(as) trabajadores(as) sociales del Departamento de Educacion con los temas de maltrato y
negligencia institucional y la Ley de Menores de Puerto Rico. De igual forma, se realizaron varias
actividades de capacitacion para los(as) trabajadores(as) sociales del Departamento de la Familia
sobre los temas de Trauma en la remocion y Testimonio pericial. Ademas, en colaboracién con la
Oficina de Educacion y Relaciones con la Comunidad, se llevaron a cabo varias actividades de
impacto a la comunidad.

Durante el presente afio fiscal 2019-2020, se celebro el Sexto Encuentro Regional del Proyecto
Justicia para la Nifiez sobre el tema de la Teoria del Apego. En esta actividad, se impactaron
alrededor de 75 trabajadores(as) sociales de la Rama Judicial y de las distintas agencias de
gobierno que intervienen con los casos de maltrato y negligencia en la Region Judicial de San
Juan. De igual forma, se llevo a cabo la actividad 15 afios Garantizando el Bienestar de la Nifiez,
para conmemorar los 15 afios de servicio desde la implementacion del Proyecto Especial para el
Manejo de Casos de Maltrato y Negligencia de Menores en la Regién Judicial de San Juan. En el
mencionado periodo, también se coordiné una asistencia técnica con Casey Family Foundation en
preparacion para la implementacion de la ley federal Family First Prevention Act. En dicha
actividad participaron aproximadamente 45 personas entre estas, jueces, juezas y personal de la
Oficina de Administracion de los Tribunales que estaran apoyando dicha implementacion.

Asimismo, se expandio la implementacion del Sistema Unificado de Manejo de Casos para los
Casos de Maltrato y Negligencia de Menores, conocido como SUMAC 246, para la Regiones
Judiciales de Ponce, Utuado, Arecibo, Aguadillay Mayagliez. También, a través de la herramienta
Qlicksense se publicaron datos estadisticos en graficas de los casos de maltrato y negligencia de
menores.

Para el resto del afio fiscal 2019-2020, se vislumbra ofrecer adiestramientos en linea para el
personal del Departamento de la Familia que pretenden repasar los conceptos de presentacion y
manejo de los casos a traves del Sistema unificado de manejo de casos para los casos de maltrato
y negligencia de menores, mejor conocido como SUMAC 246. También se implementaran
mejoras al SUMAC 246 para incluir todos los indicadores de calidad de vistas necesarios para la
evaluacion éptima de los casos. Asimismo, se pretende divulgar una Guias para la atencion de las
vitas de los casos de maltrato y negligencia de menores por videoconferencia. De igual forma, se
estara trabajando en el documento de identificacion de los casos de trata humana en los tribunales
que incluira las intersecciones de la trata humana con otras formas de violencia, como agresion
sexual, violencia doméstica y acecho.

Para el afio fiscal 2020-2021, se completara el proceso de avallo para la expansion del Proyecto
Especial para la Atencion de los Casos de Maltrato de Menores del Proyecto Justicia para la Nifiez
a otras regiones judiciales. De igual forma, se evaluara la expansion del Proyecto de Ordenes de
Proteccion del Proyecto Justicia para la Nifiez a otras regiones judiciales. Asimismo, se ofreceran
talleres sobre trata humana a los y las jovenes que estdn cumpliendo medidas dispositivas al
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amparo de la Ley de Menores de Puerto Rico y se trabajard en la implementacion de las
disposiciones de la ley federal Family First Prevention Act.

Plan de Coordinacién Interagencial y Municipal

El 7 de agosto de 2006, la Administracion de los Tribunales emitio la Circular Num. 03, Afio 2006-
2007, intitulada Normas para el Proyecto de Implantacion del Modelo de las Salas de Familia y
Menores en las Regiones Judiciales de Humacao y Bayaman. El objetivo principal de estas normas
es atender de forma integrada y sistémica los asuntos legales y biopsicosociales de una familia,
con el fin de cumplir con la politica publica de la Rama Judicial relacionada con las Salas de
Familia y Menores.

Este modelo establece que el funcionamiento de las Salas de Familia y Menores se realice bajo un
enfoque integral de justicia terapéutica, especificamente dentro del concepto de tribunales
dirigidos hacia la intervencion de problemas subyacentes a las controversias judiciales con miras
a su solucion (problem-solving courts).

El enfoque integral de justicia terapéutica se refiere a que los tribunales no solo tratan o trabajen
con el asunto de derecho (caso o controversia) que se trae ante su consideracion con relacién a una
persona, sino que trabaja con los problemas sociales, emocionales y sicoldgicos de la familia. Es
un enfoque tedrico que describe el derecho como agente terapéutico, por el impacto que tiene tanto
en el derecho en si como sus gestores y en la vida emocional y psicolégica de las personas. Se
considera el derecho como fuerza social que genera cambios en el comportamiento.

Como parte de este modelo, se crea el componente de Coordinacion Interagencial y Municipal o
Plan de Coordinacion Interagencial y Municipal. Su proposito es facilitar la identificacion de
servicios disponibles, ofrecidos por agencias gubernamentales, municipios y organizaciones no
gubernamentales. Tiene como meta establecer un sistema efectivo y eficiente en la identificacion
de servicios, de manera integrada y con un enfoque preventivo y rehabilitador para los(as) menores
gue se encuentran bajo la supervision del tribunal al amparo de la Ley Num. 88 de 9 de julio de
1986, segin enmendada, conocida como la Ley de Menores de Puerto Rico.

El Plan de Coordinacién, ademas de identificar servicios disponibles, desarrolla actividades de
reconocimiento y adiestramiento para los (las) menores, madres, padres o custodios(as),
contribuyendo asi a atender los problemas biopsicosociales subyacentes a la controversia legal que
se presenta. Las actividades llevadas a cabo dentro del Plan de Coordinacion forman parte del
proceso de rehabilitacion de los (las) menores.

En la actualidad, el Plan de Coordinacion Interagencial y Municipal se encuentra en las regiones
de Bayamdn, Humacao y Utuado. Es importante destacar que, aunque el Plan de Coordinacion
solo estd en estas tres regiones, se realizan proyectos y colaboraciones que permiten integrar
menores de otras regiones judiciales. Como parte de los esfuerzos, se ha logrado que en todas las
regiones judiciales se lleven a cabo talleres educativos y la celebracién del Dia de Logros, evento
emblematico del Plan de Coordinacion. El propdsito de este evento es reconocer el esfuerzo
realizado por los (las) menores para rehabilitarse, mejorar su calidad de vida y reinsertarse
satisfactoriamente a la sociedad.

Para el afio fiscal 2019-2020 destacamos el Taller de Expresion Creativa como una de las
actividades de mayor impacto. El taller tuvo como objetivo principal convertir la accién artistica
en un recurso y medio de ensefianza. Carmelo Sobrino, destacado artista puertorriquefio, maestro
y amigo de este programa, condujo una de las sesiones del taller en la Region Judicial de Arecibo,
con el fin de incentivar en los jovenes la basqueda de maneras de comunicacion por medio de la
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pinturay el dibujo. El taller culminé con la develacion del mural pintado colectivamente por los(as)
menores participantes. Esta actividad también se llevd a cabo en las Regiones Judiciales de
Aguadilla y Aibonito.
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Fotografia del Mural de la Regién Judicial de Arecibo

Programa de Igualdad y Equidad de Género

En el 2016, mediante las Ordenes Administrativas OAJP-2016-060 y OAJP-2016-061, se
establecio el Programa de Igualdad y Equidad de Género y su Consejo Asesor, adscritos a la
Directoria de Programas Judiciales. Este programa tiene el propoésito de dar continuidad a la
politica publica a favor de la igualdad y equidad de género de la Rama Judicial establecida desde
el 1995 y reafirmada mediante el Memorando NUm.153 de 11 de marzo de 2014.

Entre los objetivos principales del programa se encuentra promover la incorporacion e
institucionalizacién transversal de la perspectiva de género en todo el quehacer judicial. Por lo
cual, se han desarrollado iniciativas y colaborado con otros proyectos, programas y dependencias
de la Rama Judicial, asi como con organizaciones externas, para cumplir los objetivos establecidos
en las ordenes.

Durante el Afo Fiscal 2018-2019, el programa promovio la sensibilizacion y capacitacion del
personal de la Rama Judicial, la divulgacién a la comunidad de la politica de igualdad y equidad
de género y trato no discriminatoria de la Rama Judicial y la colaboracion con entidades que
procuran estos objetivos. A estos fines, junto a ECADE, ofrecid capacitacion sobre el uso de
lenguaje inclusivo al funcionariado de la Rama Judicial. Continué brindando el taller Aspectos
Sociales de la Perspectiva de Género, a las y los menores que se encuentra bajo supervision del
tribunal de conformidad con la Ley de Menores de Puerto Rico, y a sus personas custodias. Durante
este periodo se impactaron 36 menores y 5 personas custodias. Estas iniciativas brindan a las y las
menores herramientas que contribuyen a su insercion social y promueven cambios en sus patrones
de conducta. Consoné con este tipo de esfuerzos educativos, el Consejo Asesor del Programa
ofrecio recomendaciones a las Guias Didéacticas del Curriculo de Género para jovenes bajo
medidas dispositivas conforme a la Ley Nim. 88 de julio de 1989, segiin enmendada.
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Ademas, durante el referido afio fiscal, el programa participé activamente con el Colegio de
Profesionales de Trabajo Social y otras organizaciones, en la celebracion de la Campafia 16 dias
de activismo contra la violencia de género. Como parte de las actividades, auno esfuerzo con la
Oficina de Educacién y Relaciones con la Comunidad para participar del Festival de los Derechos
Humanos, el cual constituye el cierre de la Campafia. También, fomentd la participacion de la
Academia Judicial en las iniciativas de la Campafia, mediante varias actividades educativas sobre
temas relacionados con la violencia de género. Enmarcado también en los 16 dias de activismo, se
aprovecho el alcance de las redes sociales como herramientas de difusion al utilizar las plataformas
de la Rama Judicial y la ventana de inicios de los sistemas de computadoras para dar a conocer los
objetivos de la camparia y presentar a la comunidad material sobre las Salas Especializadas en
Casos Violencia Doméstica. El uso de las plataformas sociales fue una estrategia que se replicd
durante la conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer 2019, bajo el lema: Pensemos en la
igualdad, cultivemos una sociedad mas justa y equitativa: seamos agentes de cambio.

Asimismo, el Programa tuvo la oportunidad de colaborar con la Comision Permanente de Género
y Acceso a la Justicia de la Cumbre Judicial Iberoamericana, de la que la Rama Judicial forma
parte. Los hallazgos seran parte del informe que se compartira en la XX Asamblea Plenaria de
Presidentas y Presidentes de la Cumbre Judicial.

Durante el presente afio fiscal 2019-2020, el Programa inicié un proceso de colaboracién con la
Comision de Derechos Civiles para continuar el desarrollo de la iniciativa del Proyecto de
Orientacion a la Comunidad sobre los Procesos de Cambio de Nombre. Ademas, colabor6 con el
National Center for State Court en una iniciativa para recopilar datos sobre la implantacion de
politicas contra el hostigamiento al interior de los poderes judiciales.

En cuanto a la capacitacion en temas de género, se continu0 el ofrecimiento de talleres a las y los
jovenes que cumplen medidas condicionales bajo la supervision del tribunal y sus personas
custodias. A estos fines, se ofrecio la guia Agresion sexual en cita, a nueve jovenes, y la guia sobre
Violencia Domeéstica, a cinco personas custodias. De otra parte, 30 personas adscritas a la Oficina
de Administracion de los Tribunales, en su mayoria supervisoras y supervisores, participaron del
taller: Promocion de relaciones laborales libres de discrimen por género.

Nuevamente durante este afio fiscal, el programa se uni6 a los 16 dias de activismo contra la
violencia de género. Entre las actividades realizadas, destacamos la presentacion del Formulario
interactivo de peticion de orden de proteccion bajo la Ley 54, resultado de la colaboracion con la
organizacion Ayuda Legal. Dicho formulario facilita y agiliza el proceso de completar el
documento requerido para iniciar una peticion de orden de proteccion. La actividad de
presentacion de esta novedosa herramienta cont6 con la participacion de jueces, juezas, personal
de intersesoria legal, profesionales de la conducta humana, representantes de las organizaciones
de ayuda a victimas/ sobrevivientes de violencia de género y la Prensa de Puerto Rico. Ademas, el
programa promovio entre los empleados y las empleadas de todas las regiones judiciales, la
actividad Vistete de violeta dirigida a concienciar en contra de la violencia de género.

También, en colaboracion con el Programa para la Atencién de Casos de Violencia Doméstica y
la Oficina de Educacion y Relaciones con la Comunidad, promovid la divulgacion de informacion
sobre temas de género en las redes sociales. Ademas, participd junto al Colegio de Profesionales
del Trabajo Social del Festival de Derechos Humanos para la comunidad de Rio Piedras.
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Durante, el periodo de enero a junio del afio fiscal en curso, se ofrecié nuevamente el taller
Promocién de relaciones laborales libres de discrimen por género con motivo de la Semana
Internacional de la Mujer. En lo que resta del afio fiscal, se espera continuar colaborando con la
Academia Judicial Puertorriquefia y el Programa para la Atencion de Asuntos de Violencia
Domeéstica para desarrollar adiestramientos en agresion sexual y violencia de género.

Para el Afo Fiscal 2020-2021, el Programa espera divulgar el Plan de Accidn del Consejo Asesor
y las Guias de redaccién para promover un lenguaje de equidad. Ademas, se completard la
validacion de las restantes guias didacticas del Curriculo de Género para Jovenes bajo medidas
dispositivas conforme a la Ley Num. 88 de 9 de julio de 1986, segiin enmendada, y sus personas
custodias y el Proyecto de Orientacion a la Comunidad sobre los Procesos de Cambio de Nombre,
el cual incluye, formularios de solicitud, folletos educativos y capacitacion a personal de los Centro
Pro Se y a la Judicatura.

Negociado de Métodos Alternos

El Negociado es una dependencia del Tribunal Supremo de Puerto Rico, adscrita
administrativamente a la Directoria de Operaciones de la Oficina de Administracion de los
Tribunales. Un area importante de trabajo del Negociado la ocupa la supervision de los Centros de
Mediacion de Conflictos. Estos son parte de los servicios que se relacionan con los métodos
alternos para la solucion de conflictos que se gestionan en la Rama Judicial, en el marco de la
politica publica consignada en el Reglamento de Métodos Alternos para la Solucién de Conflictos.

El Negociado concedio, durante el afio fiscal 2018-2019, un total de 209 certificaciones a
interventores(as) privados(as) y 15 certificados a entidades proveedoras de servicios de
adiestramiento sobre métodos alternos. Para el afio fiscal 2019-2020 se espera que haya 213
certificaciones a interventores(as) privados(as) y ocho certificados a entidades proveedoras de
servicios de adiestramiento sobre métodos alternos.

Durante el afio fiscal 2018-2019, los 13 Centros de Mediacion de Conflictos atendieron un total
de 7,639 casos provenientes de la comunidad y referidos hechos por el Tribunal de Primera
Instancia. De esos, se aceptaron 3,506 para mediacion y 1,994 fueron mediados. Para el afio fiscal
2019-2020, se espera gque haya 6,517 casos atendidos por los Centros de Mediacién de Conflictos,
3,270 de los cuales seran aceptados para mediacion y de los cuales 1,599 seran mediados.

Indicadores de los Centros de Mediacion de Conflictos

Indicadores Afo Fiscal | Afo Fiscal Afo Fiscal
2018-2019 | 2019-2020* | 2020-2021 (P)

Ce_rtlflcamones concedidas a interventores(as) 209 213 200
privados(as)
Certificaciones concedidas a proveedores de servicios

. . p 15 8 12
de adiestramiento sobre métodos alternos
Caso_s atendldo_s (provenientes de la comunidad o 7.639 6,517 7,800
referidos del Tribunal)
Casos orientados 4,133 3,247 4,212
Casos mediados 1,994 1,599 2,040
Casos archivados 1,483 1,551 1,512

* Los datos del segundo semestre del afio fiscal 2019-2020 y los del afio fiscal 2020-2021 son proyectados.
Nota: Existe una leve diferencia entre los casos aceptados (atendidos) para mediacion y la suma de casos resueltos por mediacion (mediados con y

sin acuerdo, mas los archivados). Ello obedece a los casos en arrastre, que son aquellos que fueron aceptados para mediacién durante el periodo
previo al evaluado, pero cuya resolucion se concretd posteriormente.
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Cabe sefalar que durante la situacién causada por la pandemia del COVID-19, los Centros de
Mediacion de Conflictos retomaron su operacion en mayo de 2020 de manera remota. Para la
presentacion de solicitudes se cred el correo electronico mediacidn@ramajudicial.pr. Una vez
evaluadas y aceptadas las solicitudes, el proceso de mediacion se realiza mediante
videoconferencia.

55


mailto:mediación@ramajudicial.pr

